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1. A Microsec zrt. adatai, elérhetosége

1.1. A Microsec zrt. adatai

Név Microsec Szamitastechnikai Fejleszto
zartkorden mikodo Részvénytarsasag
Cégjegyzékszam 01-10-047218
(nyilvantartja: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga)
Székhely 1033 Budapest, Angel Sanz Briz Ut 13.
Telefonszam (+36-1) 505-4444
Telefax szam (+36-1) 505-4445
Weboldal https://occsz.e-cegjegyzek.hu/, https://www.microsec.hu

1.2. Az Ugyfélszolgalat elérhetfsége

A felhasznaldi bejelentések, panaszok, muiszaki tamogatas kérése az alabbi elérhetGségeken és
modon torténhet:

Ugyfélszolgalat e-mail cime info@occsz.hu
Ugyfélszolgalat telefonszama (+36-1) 505-4444
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje munkanapokon 8:30-16:30 kozott

1.3. A Microsec zrt. Adatkezelési Tajékoztatojanak elérhetésége

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad &ramldsardl szold 2016/679/EU rendeletben (a tovabbiakban: Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR), valamint az informacidés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdél szélé 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.) elGirt,
adatkezelésre vonatkozd tajékoztatasokat a Microsec zrt. adatkezelési tajékoztatédja (a
tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd) tartalmazza, amely a Microsec zrt. weboldalan tekinthet6
meg (https://e-szigno.hu/adatkezelesi-tajekoztato.html).

2. A céginformacios szolgaltatas igénybevételének folyamata,
a jelen Altalanos Szerzodési Feltételek (ASZF) célja

2.1. Megallapodas az Igazsagligyi Minisztérium Céginformacids és az Elektronikus
Cégeljarasban Kézrem(ikod6 Szolgalataval

2.1.1. Az Orszagos Cégnyilvantarto és Céginformacidés Rendszerbdl (a tovabbiakban OCCR)
valéo kozvetlen adatlekérdezésre akkor van lehetdség, ha az eldfizeté (a tovabbiakban:
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El6fizeté) az Igazsagigyi Minisztérium Céginformacids és az Elektronikus Cégeljarasban
Kézrem(kod6 Szolgalatdval (a tovabbiakban: IM Cégszolgalat) online céginformacio-
szolgaltatasra vonatkozo egyedi megallapodast két (a tovabbiakban: IM Céginformacios
Megallapodas). Az IM Céginformacios Megallapodasra kiterjed az IM Cégszolgalat altal
meghatdrozott, online céginformacié-szolgéltatasra vonatkozd Altaldnos Szerzédési Feltételek
(a tovabbiakban: IM Céginformdciés ASZF) hatalya.

2.1.2. Amennyiben valamely El6fizetd tovabb kivanja értékesiteni az OCCR-bél lekérdezett
céginformaciét, erre akkor van lehet6ség, ha az El6fizeté az IM Cégszolgalattal ,Disztributori
Megallapodast” kot online céginformacids szolgaltatasra (a tovabbiakban: IM Disztributori
Megallapodas). Az IM Cégszolgalat az IM DisztribUtori Megallapodas vonatkozasaban is
megallapitott altaldnos szerzédési feltételeket (a tovabbiakban: IM Disztribidtori ASZF).

2.2. Adattovabbitasi Szerz6dés a Technikai Szolgaltatoval

2.2.1. Ajelen ASZF hatalyba Iépésének idépontjaban alkalmazandd IM Céginformaciés ASZF,
illetve IM Disztribatori ASZF 7. pontjdban meghatarozott ,Technikai Szolgéltaté” a Microsec
zrt., a jelen ASZF alapjan létrejové szerz6dés pedig az IM Céginforméacios ASZF, illetve az IM
Disztributori ASZF 7. pontjdban meghatarozott ,Adattovabbitdsi Szerzédés”. Ennek
megfelelden a jelen ASZF alkalmazdsdban a Microsec zrt. a tovabbiakban: Technikai
Szolgaltaté, a Technikai Szolgaltaté és az Elofizeté kozott létrejovd szerzdédés pedig a
tovabbiakban: Adattovabbitasi Szerzédés.

2.2.2. A jelen ASZF célja az OCCR-bél az Interneten torténd céginforméacids adatlekérdezés
szolgaltatast (a tovabbiakban: Szolgaltatas) nyujté Technikai Szolgaltaté és a Szolgaltatast
igénybe vevo El6fizet6 kozo6tti jogviszony részletes szabalyozasa.

3. Az ASZF hatalya

3.1. Személyi hataly

Az ASZF személyi hatalya kiterjed a Technikai Szolgaltatéra, a Szolgaltatas El6fizetéjére, valamint a
Szolgaltatast ténylegesen igénybe vevd személyre (a tovabbiakban: Felhasznalé). Amennyiben a
Szolgaltatast automatizalt adatlekérdezés Utjan veszik igénybe, az automatizaltan végzett
adatlekérdezés annak a Felhasznaléonak a felhasznaloi tevékenységének mindsil, akinek a
felhasznalénevével és jelszavaval azt igénybe veszik.

Az ElGfizet6 a Polgari Torvénykoényvrol szolo 2013. évi V. térvény 6:209.§ (1) bekezdés alapjan jelen
ASZF elfogaddsaval hozzdjarul ahhoz, hogy a Microsec atruhdzza a jelen ASZF alapjan létrejott
szerzOdést (i) kapcsolt vallalkozasa részére, illetve (ii) felvasarlas, vallalati atstrukturalas esetén,
vagy amennyiben eszkOzeit teljeskorlien vagy lényegében teljeskorlien atruhazza egy harmadik
félre. A szerz6désatruhazas az El6fizetd értesitésével valik hatalyossa.

3.1.1. El6fizet6

Amennyiben az El6fizetd nem nyilatkozik arrdl, hogy a Szolgaltatast tovabb kivanja
értékesiteni, az El6fizetd a Szolgdltatast kizardlag a sajat céljara jogosult hasznaini.
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3.1.2. DisztribUtornak min6sulé Elofizet6

Amennyiben az El6fizeté a Szolgaltatast tovabb kivanja értékesiteni, a szerzédéskotéskor
sziikséges ezt jeleznie. Ebben az esetben a Technikai Szolgaltaté az El6fizetével olyan
szerzOdést kot, amelyben az Elofizet6 kifejezetten nyilatkozik arrdl, hogy DisztribUtorként
rendeli meg a Szolgaltatast, azt tovabb kivanja értékesiteni, igy vallalja a kapcsolodd dijak
megtéritését és az ASZF 15. fejezetében meghatérozott specidlis szabalyok betartasat.

3.1.3. Felhasznald

A Szolgaltatas felliletén az El6fizetd jogosult Felhasznald felvételére. Felhasznalod lehet barmely
személy, akinek az Elo6fizeté hozzaférést biztosit az OCCR-hez, igy az El6fizetd munkatarsa,
illetve Disztributornak min6silé El6fizetd esetén az El6fizetd Ugyfele is. Az El6fizetd maga is
Felhasznalénak mindsilhet. A Technikai Szolgaltatd és a Felhasznald koézott nincs kdzvetlen
szerzOdéses jogviszony, a Felhasznald altal igénybe vett Szolgaltatashoz kapcsolodé fizetési
kotelezettség az ElSfizetét terheli. Mindazondltal, tekintettel arra, hogy a jelen ASZF a
Szolgaltatds hasznalata vonatkozdsaban is megallapit kételezd rendelkezéseket, az ASZF
bizonyos rendelkezései a Felhasznalora nézve is kotelezOek. Az El6fizetd koteles biztositani,
hogy a Felhasznaldk megismerjék az ASZF rajuk vonatkozd, kotelezd feltételeit. Ennek
elmaradasabol ered6 minden felelGsség az El6fizetot terheli.

3.2. Idé6beli hataly

Jelen ASZF id8beli hatdlya a cimlapon megjelolt idépontban kezdédik, és megsziinik az ASZF
visszavonasakor vagy moédositasanak hatalyba lépésével.

A jelen ASZF alapjan az Eléfizetd és a Technikai Szolgaltatd kozotti Adattovabbitdsi Szerz3dés - ha
a Felek eltér6en nem allapodnak meg - hatarozatlan idére jon létre.

3.3. Targyi hataly

A jelen ASZF targyi hatdlya (i) a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol
sz0lo 2006. évi V. torvény 15. § (2) bekezdésében meghatarozott céginformacio szolgaltatasara, (ii)
a Céginformaciods és az Elektronikus Cégeljarasban Kozrem(kod6 Szolgalat m(ikbédésérdl, valamint a
céginformacié koltségtéritésérdl szolé 1/2006. (VI. 26.) IRM rendeletben (a tovabbiakban:
Céginformacids Szolgalatrdl szol6 Rendelet) meghatarozott céginformacié szolgaltatasara, valamint
(iii) a Technikai Szolgaltaté altal nyujtott kapcsolédd szolgaltatdsokra terjed ki. A Szolgaltatas
részletes leirasat a 4. fejezet tartalmazza.

3.4. Terlleti hataly

Jelen ASZF terileti hatdlya Magyarorszagra terjed ki azzal, hogy a Felhasznaldk internethez vald
csatlakozas atjan a vilag barmely pontjardl igénybe vehetik a Szolgaltatast.

3.5. Kozzététel
Jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket a Technikai Szolgaltatd a Szolgaltatds internetes honlapjan

(https://occsz.e-cegjegyzek.hu/) keresztil folyamatosan, barki szdméra elérhetdvé teszi. Az ASZF
mindenkor hatalyos, a jovében hatalyosulo, illetve a megel6z6 5 évben hatalyos valtozatai (az id6beli
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hataly id6szakanak megjelolésével) folyamatosan elérhetdk a Szolgaltatds weboldalan.

4. A céginformacios szolgaltatasok

A Technikai Szolgaltaté a jelen ASZF alapjén biztositja az ElSfizetd szaméra (i) a Céginformacios
Szolgalatrol sz6lé Rendeletben meghatarozott kiadmanyok letolthetoségét az OCCR-bdl, illetve (ii)
az OCCR adatbazisadban elérhet6 céginformaciéo alapjan egyéb céginformacids szolgaltatdsok
elérhet6ségét.

4.1. Kiadmanyok

4.1.1. A Technikai Szolgaltaté az IM Céginformacios ASZF-ben, illetve az IM Disztributori
ASZF-ben foglaltakkal 6sszhangban a kdvetkez6 kiadmanyok (a tovabbiakban: Kiadmanyok)
letolthet6ségét biztositja az OCCR-bdl:

a) Cégmasolat: cég cégjegyzékben szereplé valamennyi fennalld és torolt adatat
tartalmazza;

b) Cégkivonat: a cég cégjegyzékben szerepl6 valamennyi fennallé adatat tartalmazza;

c) Cégbizonyitvany: kérelemtdl fliggéen a cég cégjegyzékben szereplé egyes fennalld
vagy torolt adatait tanudsitja hitelesen, illetve azt, hogy valamely meghatarozott bejegyzés
a cégjegyzékben nem szerepel(t);

d) Névjegy: a cég cégjegyzékében szerepl6 alabbi hatalyos és torolt adatait tartalmazza:
(i) cég elnevezése, (ii) székhelye, (iii) statisztikai szamjele, (iv) adészama, (v) pénzforgalmi
jelz6észdma (bankszéamlaszama);

e) Cégiratok: a cégjegyzékben szerepl6é adat igazoldsara szolgalé mellékletek, illetve
egyéb olyan okiratok, amelyeknek benyujtasara a céget torvény kotelezi. A cégirat az
elektronikus okiratként tarolt beadvanyok és végzések esetében kérhetd.

f) Névlista: A névlista kiadmany a megadott névkezdetl névnek megfelelé nev( cégek
listaja, beleértve a névfoglalas alatt all6 elnevezéseket is. Az eredmény kiadmanyként
szamlazddik, az ar fuggetlen a taladlatok szamatdl. (Ha nincs talalat, a kiadmanyt a rendszer
akkor is kiszamlazza.);

g) Beszamolo és részei: a szamviteli térvény szerinti beszamold egésze, vagy annak
részei (mérleg, eredménykimutatas, kiegészité6 melléklet);

h) Cégfigyelés: a Felhasznalo elektronikus levélben értesitést kap a cégjegyzékben
tortént valtozasokrdl, illetve a figyeltetett cég vonatkozdsdban megjelent Cégkdzlony
kozleményekrdl, ide nem értve a cég altal kozzétett kozvetlen kdzleményekrdl.

A Technikai Szolgaltatd a fenti Kiadmanyok letolthet6ségét az a)-d) pontok esetében kbdzokirati

és nem kozokirati formaban is biztositja az El6fizetd részére, az e)-h) pontokban szerepl6
Kiadmanyok azonban csak nem kozokirati formaban elérhetoék.

4.2. Kiadmanynak nem minGsilé egyéb céginformacio

4.2.1. A Technikai Szolgaltatdé az aldbbi, Kiadmanynak nem mindsilé céginformacios
szolgaltatast nyujtja az El6fizetd szamara:

a) Keresés: az orszag valamennyi cégbirdsagi nyilvantartasaban lehet0ség van cégekre
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keresni kilonb6z6 szempontok alapjan (cégnév, vagy annak részlete, cim, cimrészlet,
adoszam, cégjegyzékszam), természetes személy (név, anyja neve, addazonositd jel,
lakcim), vagy jogi személy (név, addszam, cim) alapjan keresni, illetve eltiltott személyre
keresni;

b) Iratjegyzék: az iratjegyzékben tekinthet6ék meg a cégnek a cégbirésagon a
cégbejegyzési ligy ligycsoportban nyilvantartott elektronikus aktainak lajstroma, valamint
azok tartalomjegyzéke. Amennyiben egy adott irat elérhetd elektronikus formaban, akkor az
iratjegyzékben taldlhaté linkre kattintva letdltheté az irat. Az irat letdltése nélkll is
megtekinthet6 az adott irat tartalomjegyzéke (az e-aktaban szerepl6 dokumentumok listaja)
dijmentesen, amely alapjan a Felhasznald elddntheti, hogy lekéri-e az iratjegyzékben
szerepld cégirato(ka)t. Amennyiben az irathoz kapcsoldodik cégjegyzékadat bejegyzése vagy
torlése, akkor ezen adatok (csatolt adatok) megtekinthetOk az iratjegyzékben taldlhatd
gombra kattintva;

c) Beszamolojegyzék: itt tekinthetdk meg a cég altal kozzététel és letétbehelyezés
céljabdl benyujtott beszamoldk listaja;

4.2.2. A jelen fejezetben meghatarozott, kiadmanynak nem min6silé céginformacios
szolgdltatdsok vonatkozdsaban a Technikai Szolgaltaté az arlistdjdban (a tovabbiakban:
Arlista) meghatérozott dijakat szamitja fel, igy a lekért céginformacié altal generalt forgalom
alapjan KByte-ban meghatarozott forgalmi dijat is alkalmaz. Erre tekintettel javasolt, hogy a
Felhasznald a cégkeresés, illetve a személykeresés, eltiltott személy keresése szolgaltatasok
igénybevétele soran ne hasznaljon olyan keresési mintat, amely kevés bet(bdl &ll, vagy
gyakran szerepel (pl.: cégek esetében Auto, Comp, Inter, Hung, Micro, személyek esetében:
Kovacs, Szabo stb.), mert ezek nagyszamu és nagy terjedelm( talalatot eredményeznek.

A Szolgaltatas igénybevételének feltételei

A Szolgaltatas igénybevételének technikai feltételei

5.1.1. A Szolgaltatds igénybevételéhez a Felhasznaldénak internet hozzaféréssel, valamint
olyan szamitastechnikai eszkozzel kell rendelkeznie, amelyen a Szolgaltatashoz megfeleld
bongészot (ajanlott a bongész6k mindenkori legfrissebb verzidjat hasznalni), illetve tdmogatott
operacids rendszert telepitettek. Az elektronikus kdzokirati formaban szolgaltatott kiadmanyok,
a beszamolodk és elektronikus cégiratok megtekintéséhez a Felhasznaldonak PDF allomanyok,
illetve e-aktak megtekintésére alkalmas szoftverrel is kell rendelkeznie.

5.2. A Szolgaltatas igénybevételének adminisztrativ feltételei, szerz6déskotés
menete

5.2.1. A szerzddéskotés menete a kovetkezd:

Az Elofizetbnek, a https://ceginformaciosszolgalat.kormany.hu/egyedi-on-line-szerzodes
honlapon foglaltaknak megfeleléen, els6 lépésben az IM Cégszolgalattal kell megkodtnie az IM
Céginformacids Megallapodast, majd ezt kévetéen amennyiben az IM Cégszolgdlat értesitése
alapjan ez megtortént, a Technikai Szolgaltaté kaldi meg részére az Adattovabbitdsi
Szerzddést, melyet a 5.2.3 pontban foglaltaknak megfelelen alairasaval ellatva kell a Technikai
Szolgaltatd részére visszakildenie.

5.2.2. Szerzddéskotés soran az Elofizetd koteles megadni az aldbbi adatait (i) nevét, (ii)
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cimét, valamint az El6fizet6 kapcsolattartdjanak adatait: (i) nevét (ii) telefonszamat (iii) valds,
létez6 e-mail cimét, ami egyben az El6fizetd értesitési e-mail cime, tovabba (iv) addszamat is.

5.2.3. Az El6fizets koteles az Adatovabbitasi Szerzédést a képviseletére jogosult személy(ek)
alairasaval ellatva (ideértve a legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairast is) megkuldeni
a Technikai Szolgaltatonak. Amennyiben az El6fizeté az Adattovabbitasi Szerz6dés altala alairt
példanyat papiralapon kildi meg a Technikai Szolgaltatonak, koteles ketté alairt példanyt
megkildeni, amelybdl egy példany a Technikai Szolgaltatéé, egy példany az El6fizetdé lesz. A
Felek kozott az Adattovabbitasi Szerz6dés akkor jon létre, amikor az Adattovabbitasi
Szerz6dést a Technikai Szolgaltaté is aldirta (ideértve a legaldbb fokozott biztonsagu
elektronikus alairast is). Amennyiben a Technikai Szolgaltatéhoz az Adattovabbitasi Szerz6dés
papiralapon érkezett vissza, a Technikai Szolgaltatd a szerz6dés egyik példanyat postai Gton
visszaklildi az Elofizetének, a masik példanyat iktatja. Amennyiben a Technikai Szolgaltatéhoz
az Adattovabbitasi Szerzodés elektronikusan alairt iratként érkezett vissza, a Technikai
Szolgaltatd az elektronikus okiratot sajat elektronikus aldirdsaval latja el és igy kildi vissza az
El6fizetOnek.

5.2.4. A Technikai Szolgaltatd az Adattovabbitasi Szerz6dés El6fizetd altal alairt példanyanak
kézhezvételét kovetéen 5 munkanapon belll megklldi az Elofizetd kapcsolattartdjanak
szerz0déskotéskor megadott e-mail cimére a Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jelszot
és felhasznalonevet. Az El6fizetd a jelsz6 és felhasznalonév birtokaban tud tovabbi
munkatarsat, illetve DisztriblUtor esetén ligyfelet is regisztralni.

5.2.5. Az El6fizet6 kapcsolattartoja, illetve minden tovabbi Felhasznalé vallalja, hogy a
Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jelszavat bizalmasan kezeli, és mindent megtesz
annak érdekében, hogy az ne kerlljon illetéktelen birtokaba. Amennyiben a Felhasznald
jelszava barmely okbdl illetéktelen kezébe keril, akkor az abbdl adédé minden karért a
Felhasznalo, illetdleg az El6fizetd a felels.

Szolgaltatasi idoszak, rendelkezésre allas

Szolgaltatasi idészak
6.1.1. A Szolgaltatas elérhet6 a hét minden napjan, 0 — 24 éraig.

6.1.2. Az elofizet6i bejelentések, panaszok, mliszaki tdmogatasi ligyek kezelése a Technikai
Szolgaltatd tgyfélszolgalatanak hataskorébe tartozik. Az ligyfélszolgalat az ASZF 1.2 pontjaban
rogzitett elérhetéségeken és nyitvatartasi idében all az Eléfizet6k rendelkezésére.

A Szolgaltatas rendelkezésre allasa
6.2.1. A Szolgaltatds éves garantalt rendelkezésre alldsa 98 %.

6.2.2. Technikai Szolgaltaté karbantartdsi, fejlesztési munkalatainak elvégzése miatt
jogosult a Szolgaltatds szlineteltetésére (tervezett Uzemszliinet). Ha a Szolgaltatés
szlineteltetésére az informatikai kérnyezet atalakitasa, feltjitasa, cseréje, karbantartasa miatt
- mas mlszaki megoldds hidnyaban - tervezetten kerll sor, ez nem haladhatja meg
alkalmanként hétkoéznap munkaidében a 3 6rat, hétkdoznap munkaiddén kivil a 10 o6rat,
hétvégéken a 20 6rat. A tervezett Uzemszlinetet a Technikai Szolgaltatd kételes bejelenteni a
Szolgaltatds weboldalan legaldabb 24 6raval annak megkezdése el6tt. A tervezett lizemsziinet
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és a kllonleges karbantartasi szlinet id6tartama nem szamit bele a szolgaltatas kiesési idejébe,
illetve az éves rendelkezésre allds szamitasakor nem kell figyelembe venni. A tervezett
Uzemszineten kival a Technikai Szolgaltaté jogosult tovabba hetente egy alkalommal,
hétfénként 19:00 és 19:30 kdzott rovid karbantartast végezni, amelyet nem koételes elézetesen
bejelenteni, és amely szintén nem szamit bele a szolgaltatds kiesési idejébe, illetve az éves
rendelkezésre allas idejébe.

6.2.3. A Technikai Szolgaltatd elére nem lathatd és elharithatatlan kiils6 ok (vis maior), vagy
jogszabdly alapjan feljogositott szervek (ideértve az Igazsagligyi Minisztériumot)
rendelkezésére tett intézkedésnek eleget téve szlineteltetheti a Szolgaltatast, ez esetben az
El6fizetOket a rendkivili Gzemsziinet tényérdél és varhatd idotartamardl a lehet6é leghamarabb,
a Szolgaltatas honlapjan értesiteni kell.

6.2.4. Nem mindsiilnek a Technikai Szolgaltatd részérdl felmerilt Gzemszinetnek, igy nem
szamitanak bele a szolgaltatas kiesési idejébe, illetve az éves rendelkezésre allas szamitdsakor
nem kell figyelembe venni azokat az eseteket, amikor a cégbirésdagok informatikai
rendszereinek miikodése sziinetel, vagy az Igazsaglgyi Minisztérium elektronikus beszamold
rendszerének m(ikddési sziinete okozza a Szolgaltatas részleges vagy teljes elérhetetlenségét.

7. A Technikai Szolgaltatd jogai és kotelezettségei

7.1. A Technikai Szolgdltatd a Szolgdltatds nyljtasa sordn az altaldban elvarhaté gondosséag
mellett az ASZF-ben foglaltakat kételes betartani.

7.2. A Technikai Szolgdltatd - a Felhaszndalé értesitése mellett - jogosult megtagadni vagy
korlatozni a Szolgdltatdsok nyujtasat, amennyiben a Felhasznald veszélyezteti a Szolgaltatas
biztonsagat vagy rendelkezésre allasat.

7.3. A Technikai Szolgaltatd - az El6fizeté értesitése mellett - jogosult az Eléfizetd
Szolgaltatdsanak felfliggesztésére (i) amennyiben az El6fizeté a Technikai Szolgaltatd felé fennalld
fizetési kotelezettségének hataridére nem tesz eleget, valamint (ii) ha az IM Cégszolgalat irasban
(ideértve az e-mail Gizenetet is) jelzi a Technikai Szolgaltaté felé, hogy az El6fizet6 az IM Cégszolgalat
felé fennalld fizetési kotelezettségének hataridére nem tett eleget. A felfliggesztést kovetben, a
Technikai Szolgaltatd csak abban az esetben kapcsolja vissza az El6fizet6 Szolgaltatasat, ha az
El6fizetd rendezte tartozasat a Technikai Szolgaltatod felé, valamint az IM Cégszolgalat értesitette a
Technikai Szolgaltatét arrdl, hogy az Elofizeté rendezte az IM Cégszolgalat felé fennalld tartozasat.
A felfliggesztett Szolgaltatas visszakapcsoldsaért a Technikai Szolgaltatd a 10.2.2 pont szerinti
visszakapcsolasi dijat jogosult kiszamlazni az Elofizet6é részére, melyet El6fizetd a Szolgaltatas
visszakapcsolasa érdekében koteles megfizetni.

7.4. A Technikai Szolgaltatdé kételes az El6fizetdk szerz6désben megadott kapcsolattartjatol
érkezett bejelentései, panaszai kezelése érdekében - a Technikai Szolgaltato altal meghatarozott
Ggyfélszolgalati elérhet6ségi idoben - ligyfélszolgalatot mikddtetni telefon, illetve email elérhetdség
biztositasaval.

8. Az Elofizeto jogai és kotelességei

8.1. Az Eléfizetd és az &ltala regisztrdlt Felhaszndld koteles a Szolgaltatdst a hatdlyos

jogszabalyoknak megfeleléen hasznalni. Az Eléfizetd és a Felhasznald koételes biztositani, hogy a
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Szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges adatokhoz kizardlag az arra jogosult személyek
férhessenek hozza.

8.2. Az Eléfizetd vagy a Felhasznalo kételes a jelszavat haladéktalanul megvaltoztatni, amennyiben
tudomasara jut vagy azt feltételezi, hogy a jelszava arra nem jogosult személyek birtokaba kerdilt.

8.3. Az El6fizetd (és az altala regisztralt Felhasznald) jogosult a jelen ASZF-ben rogzitetteknek
megfeleléen a Szolgaltatds honlapjarél Kiadmanyokat és kiadmanynak nem mindsilé egyéb
céginformaciot letolteni és koteles az igénybe vett Szolgaltatasokért fizetendd dijat a Technikai
Szolgaltaténak megfizetni.

8.4. Amennyiben az Eléfizetd a jelen ASZF-ben megfogalmazott kotelességeinek elmulasztasaval,
be nem tartasaval kart okoz, az ebbdl ered6 karért a polgari jog altalanos szabalyai szerint felel. Felel
tovabba az El6fizetd a Felhasznalé altal kifejtett kdrokozé magatartasért is.

9. A Technikai Szolgaltato felelossége

9.1. A Technikai Szolgaltato felel0sségének altaldnos szabalyai

A Technikai Szolgaltatd felel6sséget vallal azért, hogy az El6fizetével (Felhasznaldval) kozolt adatok
a Szolgaltatds igénybevételének idépontjaban azonosak a cégbirdésagokon, illetve az Igazsagigyi
Minisztérium elektronikus beszamold rendszerében elektronikusan nyilvantartott adatokkal. A
Technikai Szolgaltaté a lekérdezett adatokat a Szolgaltatdas nyujtasakor nyilvantartott allapotuk
szerint tovabbitja az El6fizets részére, ugyanakkor nem vallal felel6sséget a cégbirdosagokon, illetve
az Igazsagligyi Minisztérium elektronikus beszamoldé rendszerében nyilvantartott adatok
helyességéért.

A Technikai Szolgaltaté a vagyoni felel6sségre vonhatdsag, az altala okozott karokkal kapcsolatos
sajat felelGsség, illetve a neki okozott karokért jard kartérités megallapithatésaga, dokumentalasa
és bizonyithatdésaga érdekében naplozza tevékenységeit, valamint hosszu tavon (keletkezéstol
szamitott 1 éves id6tartamig) megé6rzi a naplébejegyzéseket.

9.2. A Technikai Szolgaltaté feleldsségének kizarasa és korlatozasa

9.2.1. Az Elofizet6 tudomasul veszi, hogy az El6fizeté6 a Technikai Szolgaltatéval szemben
nem érvényesithet a Szolgaltatas kapcsan a megel6z6 12 honapban kiszamlazott Szolgaltatas
dijat meghaladd kart (a tovabbiakban: Kartéritési Korlat). A Technikai Szolgaltatd tehat az
El6fizetdnek, vagy mas személyeknek a Szolgaltatas nyujtasaval Osszefliggésben felmerilo
karat a Kartéritési Korlatot meghaladé mértékben nem kételes megtériteni.

9.2.2. A Technikai Szolgaltatonak a Szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos felel6ssége sem
szerzOdéses, sem szerzOdésen kivili karokozas jogcimén, sem mas jogcimen nem terjed ki:
a) kozvetett vagy kdvetkezményi karokra;
b) elmaradt haszonra;
c) az Uzleti lehetdségek, a vevOkor elvesztésére, csokkenésére;
d) ajo hirnév elvesztésére, csbkkenésére;

e) az adatvesztésre, az adatlopasra, az adatsériilésre, az adatok megsemmistilésére,
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amennyiben az nem a Technikai Szolgaltatd szerzOdésszegésének vagy felel6sségi korén
belll felmertlt karokozé eseménynek tudhaté be;

f) a Szolgaltatas jelen Szerz6dést megszeg6 hasznalatara és ezek semmilyen
kovetkezményére vagy eredményére;

g) barmely személy olyan karara, amely a Szolgaltatds hasznalata soran vagy annak
eredményeképpen azért kovetkezett be, mert az az eszkéz, amelyen valamely El6fizet6 vagy
Felhasznalé a Szolgaltatast igénybe vette, kompromittaldodott (tehat ahhoz illetéktelen
személyek is hozzaférhettek és azon mddositédsokat végezhettek).

A Technikai Szolgaltatd felel6sségének kizarasa az Elofizetd vagy a

Felhasznalé magatartasa vagy egyéb kils6 korilmények kdvetkeztében

9.4.

9.3.1. A Technikai Szolgdltato kizarja felel6sségét, ha az El6fizet6 vagy a Felhaszndlé nem az
Adattovabbitasi Szerz6désben meghatarozott mdodon, vagy jogellenesen jar el.

9.3.2. A Technikai Szolgaltatdé nem felel a Szolgaltatas honlapjardl torténd lekérdezés
meghilsulasaért, ha az a tavkozlési haldozat, a kapcsoldodd rendszerek elérhetetlensége
(cégbirdsagok informatikai rendszere, Igazsagligyi Minisztérium elektronikus beszamold
rendszere) vagy az Elbfizetd, illetve a Felhasznalé szadmitégépes rendszereinek hibajabdl
kdvetkezik be.

9.3.3. A Technikai Szolgaltatdé nem felel6s azért, ha teljesitésének meghilsuldsa arra
vezethet( vissza, hogy az El6fizetének vagy a Felhasznalonak nincs a Szolgaltatashoz megfeleld
hozzaférési joga, internetkapcsolata.

9.3.4. A Technikai Szolgaltatd nem felel az El6fizet6 vagy a Felhasznald jelszavai harmadik
személy altal torténd illetéktelen hasznalatabol ered6 karokért.

9.3.5. A Technikai Szolgaltaté a Szolgaltatds elérhetetlenségéért nem felelés abban az
esetben, ha a Szolgdltatdas igénybevételének korlatozasara/megtagadasara a Technikai
Szolgaltatd rendszerének rendeltetésszer(i mikodésének veszélyeztetése miatt kerlt sor.

9.3.6. A Technikai Szolgaltaté nem felelés azért, ha egyes El6fizetdéi vagy Felhasznaldi
kérelmek a Technikai Szolgaltaténak fel nem réhaté okbdl elvesznek. Kilénodsen ilyen eset a
Technikai Szolgaltatohoz vezet6 adatatviteli halozat tulterhel6dése.

A Technikai Szolgaltatéval szemben fennallé karigények bejelentése

9.4.1. A Technikai Szolgaltatd az El6fizetonek a Szolgaltatas igénybevételébdl ered6 karat azt
kévetden tériti meg, miutan a kartéritési igény elbiraldsahoz sziikséges, a Technikai Szolgaltato
felel6sségét, a kar id6pontjat és 6sszegét bizonyité valamennyi dokumentum rendelkezésre all.

9.4.2. Az Elbfizet6 koteles irdasban (ideértve a legalabb fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal ellatott elektronikus okiratot is) bejelenteni kartéritési igényét a Szolgalato részére a
karrél vald tudomasszerzést kovetéen 30 napon belll, de legkésébb a karesemény
bekdvetkezésétdl szamitott 1 éven belll, valamint koteles eleget tenni altaldnos karenyhitési
kotelezettségének. A Technikai Szolgdltatd6 a karigény késedelmes bejelentésével
Osszefliggésben keletkezd karokért valé felel6sségét kizarja.

9.4.3. Az Elofizet6é a karigénye targyaban is koteles a johiszemlség és tisztesség
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kovetelményeinek megfeleléen eljarni és annak koérilményeit kifejezetten és nyilvanvaldan
aladtdmasztani a Technikai Szolgaltaté irdnyaba.

10. Dijak és fizetési feltételek

10.1. Dijakra vonatkozé altalanos szabalyok

10.1.1. Az OCCR hasznalatanak ellenértékét az El6fizet6 egyrészt az Igazsagligyi Minisztérium
részére, az IM Céginformacidos ASZF, illetve az IM Disztriblciés ASZF alapjan, masrészt a
Technikai Szolgaltaté részére teljesiti.

10.1.2. A Technikai Szolgéltatd az altala nyujtott Szolgaltatasokért az Arlistdban szerepl
dijakat szdmitja fel. Az Arlista a jelen ASZF 1. szdmU mellékletét képezi, mindenkori aktudlis
verzidja elérhetd a Szolgdltatds honlapjan. Az Arlista tartalmazza a Szolgdltatdsért jard
ellenszolgaltatas adok nélklli teljes 6sszegét vagy - ha az ellenérték fogyasztasalapu - annak
szamitasi moaddjat, valamint az ezen kivil felmerilé valamennyi koltséget, vagy, ha e
koltségeket nem lehet észszerlien el6re kiszamitani, akkor azon ténynek a feltliintetését, hogy
tovabbi koltségek merilhetnek fel.

10.1.3. A Technikai Szolgaltaté az Arlistat, illetve az arképzési szabalyokat barmikor jogosult
megvaltoztatni. Amennyiben a Technikai Szolgaltaté megemeli az Arlistdban foglalt &rakat,
err6l 30 nappal korabban koteles értesiteni az El6fizetket az El6fizet6 altal a regisztracid soran
kapcsolattartoként megadott személy (a tovabbiakban: Kapcsolattarté) email cimére kildott
értesités Gtjan. Amennyiben az El6fizetd a megvaltozott Arlista alapjan nem kivénja hatalyaban
fenntartani a Szerz4dést, az Uj Arlista hatdlyba lepésének idSpontjaig megkuldétt irdsbeli
értesités Utjan a Szerz6édést azonnali hatallyal jogosult felmondani.

10.2. Az egyes dijtételek tipusai
10.2.1. Alapdij

Az alapdij (a tovabbiakban: Alapdij) a rendelkezésre allas havidija a Technikai Szolgaltatonal,
amit az El6fizetének az adott szamlazasi ciklusban a forgalomtdl fliggetlentl meg kell fizetnie.
Az Alapdij magaban foglalja a Technikai Szolgaltato altal nyujtott felligyelet, karbantartas és
hibaelharitas dijat, valamint a haldzati szolgaltatas rendelkezésre allasanak koltségét. Az
Alapdij teljes mértékben leforgalmazhatd, azaz az Alapdijbél a 10.2.3 pont szerint
meghatarozott Forgalmi Dij 6sszege elhasznalhaté.

Az Alapdij egy adott naptari hénap vonatkozasaban attdl fliggben fizetendd, hogy az El6fizetd
szerz6dése az adott hdénap 15. napjan (a tovabbiakban: Fordulénap) hatalyban volt-e.
Amennyiben az Adattovabbitasi Szerz6dés az adott hdnap Forduldnapjat megel6zben létrejott,
az Alapdij a teljes naptari honap vonatkozasaban fizetendé. Amennyiben az Adattovabbitasi
Szerzddés az adott honap Forduldnapjat kovetben jott létre, az Alapdij abban az esetben
fizetend6, ha az El6fizetd a Szolgaltatast ténylegesen igénybe vette az adott hdnapban. A
szerz6déskotés honapjat kdvetben az Alapdij minden naptari hdnapban fizetend6 a szerzddés
megszlintetéséig.

Az Adattovabbitasi Szerz6dés megszlinése esetén az El6fizet6 az Alapdij medfizetésére az adott

naptari hénap vonatkozasaban attél flggGen koteles, hogy a szerz6dés megszlinése
Forduldnapot megel6z6en, vagy azt kdvetben tortént-e. Amennyiben az Adattovabbitasi
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Szerz6dés az adott hénap Forduldnapjat megel6z6en szilinik meg, az Alapdij abban az esetben
fizetend6, ha az El6fizet6 a Szolgaltatast ténylegesen igénybe vette az adott hoénapban.
Amennyiben az Adattovabbitasi Szerz6dés az adott honap Forduldnapjat kévetéen szlinik meg,
az Elofizet6 koteles az adott honapra vonatkozd Alapdij megfizetésére.

10.2.2. Egyedi dijak

Az Arlistdban megjeldlt egyedi dijas Szolgdltatdsokat a Technikai Szolgaltatd az ott
meghatarozott dijakon (a tovabbiakban: Egyedi Dij) nyujtja az El6fizetok részére.

A Szolgdltatd jelen ASZF keretében, az El6fizetd kérésére végzett adminisztraciés jellegl
tevékenység esetén felszamolt adminisztracidés Egyedi Dijak a kovetkezOk lehetnek:

a) Részletes szamlakivonat dija: A Technikai Szolgaltatd a szamlan alapesetben a
szamlazasi idGszakban fizetendd dij alapjaul szolgalé forgalmi adatokat Osszesitve
szerepelteti. Amennyiben az El6fizet6 az egyes dijtételek részletezését kéri, a Technikai
Szolgaltatd ezt a dijat szamitja fel.

b) Szamlavezetés dij: Amennyiben a DisztribUtornak minGsulé El6fizeté a 15.2. pont
alapjan altala regisztralt Felhasznalok lekérdezéseit az OCCR-ben vezeti, Ggy a
szamlavezetésért a Technikai Szolgaltaté ezt a dijat szamitja fel. A dij alapja a
Felhasznaldknak szamlazandd bevétel.

c)  Papiralapu szamla dija: Amennyiben a Felhasznald papiralapu szamla kibocsatasat kéri,
a Technikai Szolgaltatd a kidllitott szamldk darabszama alapjan dijat szamit fel.

d) Visszakapcsolasi dij: Amennyiben Technikai Szolgaltaté Eldfizets fizetési késedelme
miatt felfiggesztette a Szolgaltatast, azonban El6fizetd rendezte tartozasat ugy a
Szolgaltatas visszakapcsolasaért Technikai Szolgaltatd ezt a dijat szamitja fel.

10.2.3. Forgalmi dijak

Amennyiben egy adott Szolgéltatasra vonatkozdan az Arlistdban nincs feltiintetve Egyedi Dij,
abban az esetben a Technikai Szolgaltatd a Szolgdltatasért fizetendd dijat forgalom alapjan
szamlazza az Elo6fizetd részére. A forgalmi dij az igényelt szolgaltatas aktivalasatol kezdédben
fizetendG, az El6fizet6 altal regisztralt Felhasznaldk altal generdlt adatforgalom alapjan (a
tovabbiakban: Forgalmi Dij). A Forgalmi Dijak megadllapitdsa az adott kiadmany
adattartalmanak megfeleléen, adatforgalom alapjan torténik, a szamlazas egysége 1 kbyte.
Minden megkezdett egység dijkoteles.

10.3. Fizetési feltételek

10.3.1. Az El6fizetd a jelen ASZF elfogadédsaval kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul,
hogy részére a Technikai Szolgaltatd elektronikus szamlat allitson ki. Papiralapu szamla
kibocsatasat a Technikai Szolgaltatd kiilon kérésre, az Arlistdban feltiintetett adminisztracids
dij ellenében vallalja.

10.3.2. A Technikai Szolgaltaté szamlajanak fizetési hatarideje a szamla kidllitdsatol szamitott
15. naptari nap, mely akkor mindsil teljesitettnek, amikor a szamla 6sszege a Technikai
Szolgaltatd bankszamlajan jovairasra kerdil.

10.3.3. A szamla kiegyenlitése atutalassal a szamlan feltlintetett bankszamlara torténik.

10.3.4. Fizetési késedelem esetén az El6fizetd a Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles
megdfizetni.
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10.3.5. A szamla 0Osszege ellen az El6fizet6 a szamlan feltlintetett fizetési hatarnapig
reklamacioval élhet. Jogos reklamacié esetén a Technikai Szolgaltato Uj szamlat allit ki a helyes
0sszegrél, amelyet az El6fizetének az azon feltlintetett Uj fizetési hatariddig kell kiegyenlitenie.
Ha a még ki nem fizetett, tévesen kiallitott szamla 0sszege ellen az Elofizeté csak a szamlan
feltiintetett fizetési hatarnapot kovet6en él reklamacioval, a helyesen meghatarozott ¢sszeg
utdn az eredeti fizetési hatarid6 szerint kételes késedelmi kamatot fizetni. Ha az El6fizet6 egy
mar megfizetett szamla o6sszege ellen él reklamacioval és azt a Technikai Szolgaltatéd
megalapozottnak tekinti, Ugy a Technikai Szolgaltaté a reklamacid kivizsgalasat kévetdéen 8
napon belll jévairja vagy visszatériti az El6fizetének jard Osszeget. Az El6fizet6t alaptalan
szamlareklamacidé esetén is — a ki nem egyenlitett 6sszeg erejéig - a fenti mértékl késedelmi
kamatfizetési kotelezettség terheli. A Technikai Szolgaltaté késedelmes fizetése esetén az
El6fizet6 a Ptk. szerinti késedelmi kamatra jogosult.

10.3.6. A Szerz6dés megszlinése esetén a mar kifizetett dijakbdl a Technikai Szolgaltaté nem
nyUjt visszatéritést, kivéve, ha a Szerz6dés a Technikai Szolgaltatd hibajabdl szlinik meg, vagy
ha ezt a Technikai Szolgaltaté kifejezetten lehetové teszi.

10.3.7. Az El6fizet6 koteles megfizetni a hozza tartozé barmely felhasznalonév-jelszé parossal
igénybe vett fel Szolgaltatds ellenértékét abban az esetben is, ha a Szolgaltatast a
Felhasznalotol eltérdé személyek hasznaltak.

10.3.8. A Technikai Szolgaltato havi periddusokban bocsat ki szamlat, a szamlakat mindig ho
elején bocsatja ki. Az El6fizet6 koteles jelezni, ha az igénybe vett szolgaltatasokrol nem kap
kézhez szamlat.

Dijkeret

11.1.1. Minden El6fizet6 rendelkezik a Technikai Szolgaltaténal egy - a Technikai Szolgaltatd
altal nyilvantartott - dijkerettel, amelynek indulé 6sszegét az Adattovabbitasi Szerz6dés
tartalmazza (a tovabbiakban: Dijkeret). Felek megallapodnak, hogy az Adattovabbitasi
Szerz6dés megkotését kovetden a Dijkeret mddositasat olyan szerz6désmaddositasnak tekintik,
amely esetben a szerz6désmaddositast annak irdsba foglaldsa nélkil is érvényesnek fogadjak
el. Az El6fizetd addig jogosult a Szolgaltatas igénybevételére, ameddig az igénybe vett, de meg
nem téritett Szolgaltatasok (ideértve az IM Cégszolgalatnak fizetendd dijakat is) egylttes dija
a Dijkeret 0sszegét el nem éri. Az El6fizet6 Dijkeretének Osszege és az aktualis még
felhasznalhatd 6sszeg a Szolgaltatas felliletén megismerhetd az El6fizetd szamara.

11.1.2. A Technikai Szolgaltatd jogosult az El6fizetd Dijkeretének megemelésére a mar
kiegyenlitett legmagasabb havi fogyasztds 4-szereséig. A Dijkeret emelésr6l a Technikai
Szolgaltatd kilon értesiti az Elofizetot.

11.1.3. Az El6fizet6 jogosult a Dijkeret 6sszegének megemelését kérni a Technikai Szolgaltatd
Ugyfélszolgalati elérhetéségére megkuldott kérelemben. A kérelemnek tartalmaznia kell az
El6fizet6 altal igényelt megemelt Dijkeret Osszegét. A Technikai Szolgaltatdé a Dijkeret
megemelését az El6fizetd altal mar igénybe vett, de még ki nem egyenlitett Szolgaltatdsok
ellenértéke megfizetéséhez, vagy egyéb feltétel teljesitéséhez kotheti. Amennyiben az Eléfizetd
nem rendezi fizetési hatralékat, vagy nem felel meg a Szolgaltatd altal kikotdtt egyéb
feltételnek, Ugy a Szolgdltaté megtagadhatja a Dijkeret megemelését.

11.1.4. A Technikai Szolgaltatd a Dijkeret teljes felhasznalasakor a Szolgaltatds nyujtasat
felfggeszti. Az El6fizet6 ebben az esetben is kérheti a Dijkeret megemelését a fentiek szerint.
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A Szolgaltatast az El6fizet6 attdl az idéponttdl kezdodGen jogosult ismételten igénybe venni,
amikor a Dijkeret megemelt 0sszegét a Technikai Szolgaltaté jovahagyta vagy az El6fizetd
megtéritette a korabbi fogyasztas ellenértékét.

12. A Szerzodés modositasa, megsziinése

12.1. Az ASZF mddositéasa

12.1.1. A Technikai Szolgalatd jogosult az ASZF-et egyoldaltan modositani. Az ASZF
modositdsat a Technikai Szolgaltatd koteles a honlapjan a hatdlybalépés el6tt legaldbb 30
nappal kdzzétenni. Amennyiben az ASZF moédositdsa olyan Uj altaldnos szerz8dési feltételt
vezet be, amely Iényegesen eltér a jogszabalyoktdl vagy a szokasos szerzddési gyakorlattdl,
illetve a felek kozott korabban alkalmazott feltételt6l, arrdl az Elofizet6ket a Technikai
Szolgaltatdé email Gizenetben kulon értesiti.

12.1.2. Ha az ElSfizeté az ASZF mddositasat nem fogadja el, jogosult az Adattovabbitdsi
Szerzddést legkés6bb a mddositasrdl szl értesités megklildésétdl szamitott 30 napon belll
felmondani, kivéve:

a) Uj szolgaltatas bevezetése esetén, amennyiben az nem érinti hatranyosan a mar meglévo
szolgdltatasokra vonatkozé feltételeket;

b) szolgaltatasboévités esetén, amennyiben ez az El6fizet6 részére nem jelent tébbletterhet;

c) jogszabalyvaltozas, hatdsagi dontés vagy a gazdasagi és/vagy muszaki korilmények
olyan valtozasa esetén, amelyek kovetkeztében az El6fizetbnek nyuljtott szolgaltatast a
korabbiakhoz képest megvaltozott feltételekkel képes csak nyudjtani, amennyiben az
El6fizetd részére ez nem jelent tobbletterhet;

d) a Technikai Szolgaltatd és/vagy az Ugyfélszolgalat cimének, telefonszamanak és
nyitvatartasi idejének valtozasa eseténi;

e) a kozérthet6séget szolgald tartalmi mdédosulasnak nem mindsulo javitasok esetén;

f) a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo6 feltételeknek kizardlag az Elofizetd szamara
elényds modon valé megvaltozasa esetén, illetve amennyiben az adott mddositas az
El6fizet6 altal igénybe vett Szolgaltatdsra nem vonatkozik.

Amennyiben az ElSfizeté az ASZF moédositasardl szdlo értesités megkildesétdl szamitott 30
napon bellil nem mondja fel az Adattovabbitdsi Szerz6dést, a mddositott ASZF hatalya az
El6fizet6re is kiterjed.

12.2. Rendes felmondas

12.2.1. A Felek barmelyike kezdeményezheti az Adattovabbitasi Szerz6dés felmondasat. Az
Adattovabbitasi Szerz6dés felmondasi ideje a Technikai Szolgaltaté altali felmondas esetén 30
nap, az El6fizet6 altali felmondas esetén 8 nap, amely a felmondasnak a masik fél részére
torténé megkilldésének napjan kezdddik. A felmondast tértivevényes ajanlott levélben kell
megkildeni a masik Fél Adattovabbitasi Szerz6désben megjeldlt cimére. A felmondasi id6
kezdete a felmondas masik Félhez valé megérkezésének napja.

12.2.2. Amennyiben az Igazsagilgyi Minisztérium jelzi a Technikai Szolgdltaté felé, hogy az
El6fizet6 és kozte fennalld szerz6dés az Igazsagugyi Minisztérium vagy az El6fizeté altal
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megsziintetésre kerilt, a Technikai Szolgaltatd az Igazsagligyi Minisztérium altal megklldott
tajékoztatdsban foglaltakra hivatkozassal a Szerzédést felmondja. A Szerz6dés a jelen pont
szerinti felmondas esetén az IM Céginformacios Megallapodas megsz(inésének napjaval szlinik
meg.

12.3. Rendkivuli felmondas

12.3.1. Az El6fizetd vagy az altala regisztrdlt Felhasznalok valamelyikének sulyos
szerz0désszegése esetén a Technikai Szolgaltatd jogosult a Szerz6dést - irdsos indokolas
mellett — azonnali hatallyal felmondani.

12.3.2. Sulyos szerzodésszegésnek mindsil, ha az Elofizeté a fizetési hataridét kéveté 30.
napig felszdlitas ellenére nem fizeti meg a Szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos dijat.

12.3.3. Az El6fizet6 sulyos szerzédésszegésének mindslil, ha az El6fizetd vagy az altala
regisztralt Felhasznalé veszélyezteti a Szolgaltatas biztonsagat vagy rendelkezésre allasat. Az
El6fizets felel a Felhasznald magatartasaért.

12.3.4. Amennyiben a disztribUtornak min6sulé El6fizet6 a 15. fejezet barmely rendelkezését
nem tartja be, ez az Adattovabbitasi Szerzédés sulyos megszegésének mindsil, amelynek
kovetkeztében a Technikai Szolgaltatd jogosult az Adattovabbitasi Szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasara, és a szerzOdésszegésbdl eredd karainak kozvetlenil az El6fizetGvel szemben
torténd érvényesitésére.

12.3.5. SuUlyos szerz8désszegésnek mindsiil, ha a Technikai Szolgéltaté a jelen ASZF-ben
rogzitettek szerint nem biztositja a Szolgaltatas rendelkezésre allasat, vagy ha a Technikai
Szolgaltatdé a Szolgaltatasra irdanyadd jogszabalyban elGirt kdvetelményeket ismételten és
sulyosan megsérti. Az El6fizetd ebben az esetben jogosult a Szerz6dést - irasos indokolas
mellett — azonnali hatallyal felmondani.

12.3.6. A rendkivili felmondast a rendes felmondasra vonatkozé szabalyok szerint kell kdzolni
a masik Féllel.

13. Adatkezelési szabalyok

13.1. Adatkezelés az El6fizetd kapcsolattartdja és a Felhasznalé személyes adatai
vonatkozasaban

13.1.1. A szerzOdéskotés sordan megadott adatok kezelésének célja a Szolgaltatds nyujtasa,
illetve az El6fizet6vel vald szerzGdéses jogviszony adminisztracidja, amelynek érdekében az
El6fizetd altal kapcsolattartasra kijelolt személy (a tovabbiakban: Kapcsolattartd) kovetkez6
adatait kérjik megadni: név, beosztas, telefonszam, emailcim.

13.1.2. Az adatkezelés jogalapja a Kapcsolattart6 és 13.1.1 pontban meghatarozott személyes
adatai vonatkozdsaban az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) a) pontja - az érintett
hozzajarulasa.

13.1.3. A Kapcsolattarté és a Felhasznald(k) adataihoz a Technikai Szolgaltatd szervezetén
belll a rendszer adminisztratorok férhetnek hozza.
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13.2. Az El6fizeto adatkezeléssel kapcsolatos jogai és kotelezettségei

13.2.1. Az El6fizet6 vallalja, hogy a szerzédéskotéskor, illetve Gj Felhasznaldk felvétele soran
a Kapcsolattarté adatain kivil egyéb személyes adatot nem ad meg, kiléndésen nem ad meg
Felhasznald(k)ra vonatkozd személyes adatot. Az El6fizeté az OCCR felliletén altala regisztralt
Felhasznald(k)nak koteles olyan felhasznaldnevet valasztani, amelybdl nem lehet a Felhasznald
személyazonossagara koOvetkeztetni. Amennyiben az El6fizeté mégis megad ilyen jelleg(i
személyes adatot, Ugy tudomasul veszi, hogy felelés azért, hogy beszerezze az érintett
felhasznalé megfelel6 hozzajarulasat. Ebben az esetben a Technikai Szolgaltatd ugy tekinti,
hogy a Felhasznalé személyes adatait a Felhasznald - El6fizetd altal megadott — hozzajarulasa
alapjan kezeli. Az El6fizeto szavatolja, hogy rendelkezik a megfelel6 jogalappal ahhoz, hogy a
kapcsolattartéi adatokat a Technikai Szolgaltatd részére tovabbitsa.

13.3. A Technikai Szolgaltatd adatkezeléssel kapcsolatos jogai és kotelezettségei

13.3.1. A Technikai Szolgaltatd nem hasznalhatja a Szolgaltatas igénybevétele soran
megismert személyes adatokat (a tovébbiakban: Személyes Adatok) a jelen ASZF-ben, illetve
az Adatkezelési Tajékoztatdban meghatarozottaktdl eltéré célokra. A Technikai Szolgaltatd
koteles a Személyes Adatok kezelését az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak
megfeleléen végezni.

13.3.2. A Technikai Szolgaltatd megteszi mindazon technikai és szervezeti intézkedéseket,
amelyek a Személyes Adatok bizalmas jellegének és sértetlenségének megébrzése, tovabba
hozzaférhet6ségének biztositdsa érdekében szikségesek (és ezeket megfelelGen
dokumentalja), valamint koteles 6vni a Személyes Adatokat a jogosulatlan felhasznalastél. A
Technikai Szolgaltato koteles rendszeresen fellilvizsgalni az alkalmazott technikai és szervezeti
intézkedéseinek hatékonysagat.

13.3.3. Adatvédelmi incidens esetén, ideértve az adatbiztonsag olyan mérték( sérllését,
amely a Személyes Adat véletlen vagy jogtalan megsemmisitéséhez, elvesztéséhez,
megvaltoztatasahoz, kozléséhez vagy a Személyes Adathoz vald jogosulatlan hozzaféréshez
vezethet, a Technikai Szolgaltatd koteles a honlapjan kozzétett Adatkezelési Tajékoztatoban
foglalt eljarasrendet alkalmazni.

14. Szolgaltatas tamogatas feltételei, valamint a bejelentések,
panaszok kezelésének rendje

14.1. A Szolgéltatassal kapcsolatos kérdéseket, kifogdsokat és panaszokat (a tovabbiakban:
Tdmogatds) az El6fizetd a jelen ASZF 1.2 pontjadban megadott tigyfélszolgalati elérhetéségeken
jelentheti be. A Felhaszndlok Tamogatas igénylésére nem jogosultak, Tamogatasra vonatkozo
igényliket az El6fizetd kapcsolattartdjan keresztil terjeszthetik elé a Technikai Szolgaltatonal.

14.2. Amennyiben irdsbeli bejelentés/panasz érkezik, annak kézhezvételétdl/beérkezésétél
szamitott 30 (harminc) napon belll a Technikai Szolgaltato koteles irasban valaszolni a bejelentdnek.
A Technikai Szolgaltato a valaszadashoz szlikséges informaciok megadasat kérheti a bejelent6tol.

14.3. A Szolgéltatashoz kapcsoléddan a Technikai Szolgaltatd a jelen ASZF alapjdn nem nyuit
személyes ligyfélszolgalati szolgaltatast vagy szaktanacsadast.
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14.4. Ha a Technikai Szolgdltaté az ASZF szerint vallalt feltételeket nem biztositja, az El6fizetd
bejelentése alapjan a hibat hataridében nem javitja ki, vagy a bejelentést elutasitja, az El6fizetd a
szerz0désszegéssel kapcsolatos igényeit birdsag elott érvényesitheti.

15. Disztribatornak minosiilo Elofizetore vonatkozdé specialis
szabalyok

15.1. Amennyiben az El6fizetd tovabbértékesiti a Szolgdltatast, az Adattovabbitasi Szerz6désbdl
ennek ki kell tlinnie. Az El6fizetd a Szolgaltatasok tovabbértékesitésére csak abban az esetben
jogosult, ha elfogadta az ASZF jelen fejezetében meghatarozott specialis szabalyokat.

15.2. Amennyiben az Eléfizet§ tovabbértékesiti a Szolgaltatdst, az Elbfizeté ugyfeleit
Felhasznaloként regisztralja a Szolgaltatas fellletén. Az lgyfelek tekintetében az El6fizet6 az OCCR-
ben beallithatja az Ggyfelei részére nyujtani kivant szolgaltatasokat, azok dijat, a kedvezményeket,
valamint dijkeretet allapithat meg. A Technikai Szolgaltaté nem tesz klilonbséget a Felhasznaldk
kozott abban a tekintetben, hogy az adott Felhasznalé és az El6fizeté kozott milyen jogviszony all
fenn (a Felhaszndld az El6fizeté munkavallaléja, Ggyfele stb.). Az El6fizetd lgyfelei a Technikai
Szolgaltatd szempontjabol Felhasznalénak mindsilnek, igy rajuk is kételezd érvénylek a jelen ASZF
Felhasznaldkra vonatkozd szabalyai, amely tényrol az El6fizet6 tajékoztatni kételes a Felhasznaloit.

15.3. A Felhaszndld altal igénybe vett Szolgaltatashoz kapcsolddo fizetési kdtelezettség az El6fizetdt
abban az esetben is terheli, amennyiben a Felhasznalé nem fizeti meg részére az igénybevett
szolgaltatast.

15.4. Tekintettel arra, hogy a Technikai Szolgaltaté és a Felhaszndldk kézodtt nincs kdzvetlen
szerz6déses jogviszony, a disztribGtornak minGsil6 Eldfizeté Ggyfelei nem jogosultak a Technikai
Szolgaltatéval szemben semmilyen igénnyel fellépni. A Technikai Szolgaltaté kiilondésen nem koteles
a Felhasznalok szamara panasz kezelést, oktatast vagy szaktanacsadast biztositani a Szolgaltatas
igénybevétele kapcsan.

15.5. Amennyiben az Eléfizetd tovabbértékesiti a jelen ASZF 4. fejezetében meghatérozott
céginformacids szolgaltatasokat, az El6fizet6 — az erre a célra szolgald tovabbértékesitési fellileten
keresztlil - koteles felhivni a sajat ligyfelei figyelmét arra, hogy a tovabbértékesitett kiadmanyok és
kiadmanynak nem mindsilé céginformacids szolgaltatdsok csak akkor mindsiilnek kézhitelesnek, ha
azokat az Elofizet6 az OCCR-bdl vald adatlekérdezés eredményeként, valtozatlan formaban jeleniti
meg és azokon semmilyen mddositast, atalakitast nem végzett.

15.6. Amennyiben az ElSfizetd a jelen ASZF alapjan szolgdltatott céginformdciéon barmilyen
modositast, illetve valtoztatast végez, vagy végeztet, illetve a szolgaltatott céginformacio tartalmat
nem a szolgaltatott kiadmany, illetve annak masolati példanya utjan hasznalja fel (példaul: egyes
adatok kimasolasa), Ugy az El6fizeté az OCCR-t, az IM Cégszolgalatot, illetve a Technikai Szolgaltatot,
mint az adat forrasat kizardlag oly modon tintetheti fel, miszerint a szolgaltatott céginformacio a
koézhiteles nyilvantartas adatainak alapul vételével, azonban az El6fizetd altal feldolgozva kerilt
elkészitésre, igy nem mindsil kozhitelesnek. Az igy megvaltoztatott, illetve felhasznalt
céginformacidval kapcsolatban a Technikai Szolgaltatdo nem felel az adatoknak a cégbirdsagokon és
Igazsagligyi Minisztérium elektronikus beszamol6 portaljan elérhetd adatokkal vald azonossagaért.
Amennyiben a Technikai Szolgaltatd észleli, hogy az Eldfizetd a jelen pont szerinti tajékoztatasi
kotelezettségének nem tesz eleget, jogosult az Eléfizetd szolgaltatashoz vald hozzaférését azonnali
hatallyal felfliggeszteni.
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15.7. Az Eléfizet6 tudomadsul veszi, hogy amennyiben nem az OCCR-bél valé adatlekérdezés
eredményeként kozvetlenil rendelkezésre allé céginformaciét értékesiti tovabb, nem jogosult a
Céginformacios Szolgalatrél szdélé Rendeletben meghatarozott elnevezések (pl. cégkivonat,
cégmasolat, cégbizonyitvany) hasznalatdra, mivel ezek csak a kozhiteles cégnyilvantartasbdl
szarmazod céginformacidk vonatkozasaban hasznalhatok.

16. Alkalmazando jog, jogvitak kezelése

16.1. A jelen ASZF alapjan megkotstt Adattovabbitasi Szerz6désre a magyar jog irdnyado.

16.2. A felek kozott 1étrejéové Adattovabbitadsi Szerz6désre (az abban foglalt rendelkezéseken feliil)
kizardlag a jelen ASZF iranyadd, igy nem valik a felek kozotti jogviszony részévé semminemd olyan
szokas vagy kikotés, amelynek alkalmazasaban a felek korabbi Gzleti kapcsolatukban megegyeztek,
és semmilyen gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak.

16.3. Felek az Adattovébbitdsi Szerz6dés alapjan létrejové jogviszonnyal kapcsolatos jogvitdjuk

rendezésére — helyi birésag hataskorébe tartozd lGgyekben — a Budapesti II. és III. Kerlleti Birdsag
kizardlagos illetékességét kotik ki.
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1. szama melléklet: Arlista

Az arak nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adoét.

ALAPDI] 10 000 Ft/ho6*

KIADMANYOK Forgalmi dij
Cégkivonat 20 Ft/KByte
Cégmasolat 20 Ft/KByte

Cégbizonyitvany kivonat

20 Ft/KByte

Cégbizonyitvany masolat

20 Ft/KByte

Névjegy 20 Ft/KByte
Névlista 20 Ft/KByte
Beszamold 20 Ft/KByte**
Cégiratok 20 Ft/KByte**

Alairasi cimpéldany

20 Ft/KByte**

Cégjegyzésre jogosult elektronikus alaird
tanusitvanya

dijmentes

KIADMANYNAK NEM MINOSULO EGYEB
CEGINFORMACIO

Forgalmi dij

Cégkeresés

20 Ft/KByte

Iratjegyzék

20 Ft/KByte

Beszamoldjegyzék

20 Ft/KByte

Személykeresés

20 Ft/KByte

Eltiltott személyre keresés

20 Ft/KByte

Iratjegyzék tartalomjegyzéke

dijmentes

Csatolt adatok

20 Ft/KByte

EGYEB Egyedi dij
Cédfigyelés 50 Ft/db/hd
Részletes szamlakivonat 50 Ft/db

Visszakapcsolasi dij

10 000 Ft/alkalom

Szamlavezetési dij (disztribUtorok esetében)

a bevétel 4%-a***

Papir alapu szamla dija

390 Ft/db

* Leforgalmazhato.
*k Lekérdezésenként 20 KByte fizetendd egységesen.

**x*x A dij alapja a Felhasznaloknak szamlazandd bevétel.
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