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1. A Microsec zrt. adatai, elérhetosége

1.1. A Microsec zrt. adatai

Név Microsec Szamitastechnikai Fejlesztd
zartkorlien mikod6é Részvénytarsasag

Cégjegyzékszam 01-10-047218
(nyilvantartja: FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga)

Székhely 1033 Budapest, Angel Sanz Briz Ut 13.

Telefonszam (+36-1) 505-4444

Telefax szam (+36-1) 505-4445

Weboldal https://occsz.e-cegjegyzek.hu/, https://www.microsec.hu

1.2. Az Ugyfélszolgalat elérhet6sége

A felhasznaldi bejelentések, panaszok, miszaki tdmogatas kérése az alabbi elérhetGségeken és
madon torténhet:

Ugyfélszolgalat e-mail cime info@occsz.hu
Ugyfélszolgalat telefonszama (+36-1) 505-4444
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje munkanapokon 8:30-16:30 kdzott

1.3. A Microsec zrt. Adatkezelési Tajékoztatdjanak elérhetosége

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad &ramldsardl szolé 2016/679/EU rendeletben (a tovabbiakban: Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR), valamint az informaciés Onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél szoélé 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.) elGirt,
adatkezelésre vonatkozd tajékoztatdsokat a Microsec zrt. adatkezelési tajékoztatdja (a
tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd) tartalmazza, amely a Microsec zrt. weboldalan tekinthetd
meg (https://e-szigno.hu/adatkezelesi-tajekoztato.html).

2. A céginformacios szolgaltatas igénybevételének folyamata,
a jelen Altalanos Szerzodési Feltételek (ASZF) célja

2.1. Megallapodas az Igazsagligyi Minisztérium Céginformaciods és az Elektronikus
Cégeljarasban Kézrem(kodd Szolgalataval

2.1.1. Az Orszagos Cégnyilvantarté és Céginformacidés Rendszerbdl (a tovabbiakban OCCR)
valé kozvetlen adatlekérdezésre akkor van lehet6ség, ha az el6fizeté (a tovabbiakban:
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El6fizetd) az Igazsagligyi Minisztérium Céginformaciés és az Elektronikus Cégeljarasban
Kozrem(ikodé Szolgalataval (a tovabbiakban: IM Cégszolgalat) online céginformacio-
szolgaltatasra vonatkozd egyedi megallapodast kot (a tovabbiakban: IM Céginformacios
Megallapodas). Az IM Céginformaciés Megallapodasra kiterjed az IM Cégszolgalat altal
meghatarozott, online céginformacid-szolgaltatdsra vonatkozd Altaldnos Szerzddési Feltételek
(a tovabbiakban: IM Céginformdciés ASZF) hatdlya.

2.1.2. Amennyiben valamely El6fizetd tovabb kivanja értékesiteni az OCCR-bél lekérdezett
céginformaciot, erre akkor van lehet6ség, ha az El6fizetd az IM Cégszolgalattal ,Disztributori
Megallapodast” kot online céginformacids szolgaltatasra (a tovabbiakban: IM Disztribdtori
Megallapodas). Az IM Cégszolgdlat az IM Disztribltori Megallapodas vonatkozasaban is
megallapitott altaldnos szerzédési feltételeket (a tovabbiakban: IM Disztribitori ASZF).

2.2. Adattovabbitasi Szerz6dés a Technikai Szolgaltatoval

2.2.1. Ajelen ASZF hatalyba Iépésének id3pontjaban alkalmazandd IM Céginformaciés ASZF,
illetve IM DisztribGtori ASZF 7. pontjdban meghatarozott ,Technikai Szolgaltaté” a Microsec
zrt., a jelen ASZF alapjan létrejové szerzddés pedig az IM Céginformaciés ASZF, illetve az IM
Disztribdtori ASZF 7. pontjdban meghatarozott ,Adattovabbitdsi Szerzédés”. Ennek
megfelelden a jelen ASZF alkalmazdsdban a Microsec zrt. a tovabbiakban: Technikai
Szolgaltaté, a Technikai Szolgaltatd és az El6fizetd kozott létrejove szerzddés pedig a
tovabbiakban: Adattovabbitasi Szerzédés.

2.2.2. A jelen ASZF célja az OCCR-bél az Interneten toérténd céginformaciés adatlekérdezés
szolgaltatast (a tovabbiakban: Szolgaltatas) nyujté Technikai Szolgaltaté és a Szolgaltatast
igénybe vevl El6fizeté kozotti jogviszony részletes szabalyozasa.

3. Az ASZF hatalya

3.1. Személyi hataly

Az ASZF személyi hatélya kiterjed a Technikai Szolgaltatéra, a Szolgaltatds ElSfizetjére, valamint a
Szolgaltatast ténylegesen igénybe vevd személyre (a tovabbiakban: Felhasznalé). Amennyiben a
Szolgdltatast automatizalt adatlekérdezés Utjan veszik igénybe, az automatizaltan végzett
adatlekérdezés annak a Felhasznalonak a felhaszndloi tevékenységének mindsal, akinek a
felhaszndlonevével és jelszavaval azt igénybe veszik.

Az El6fizet6 a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény 6:209.§ (1) bekezdés alapjan jelen
ASZF elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Microsec atruhdzza a jelen ASZF alapjan létrejott
szerzOGdést (i) kapcsolt vallalkozdsa részére, illetve (ii) felvasarlas, vallalati atstrukturalds esetén,
vagy amennyiben eszkoOzeit teljeskorliien vagy lényegében teljeskorlen atruhdzza egy harmadik
félre. A szerz6désatruhazas az El6fizet6 értesitésével valik hatalyossa.

3.1.1. El6fizeto

Amennyiben az El6fizet6 nem nyilatkozik arrél, hogy a Szolgaltatast tovabb kivanja
értékesiteni, az El6fizeté a Szolgaltatast kizardlag a sajat céljara jogosult hasznalni.
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3.1.2. Disztribdtornak mindsulé El6fizeto

Amennyiben az El6fizet6 a Szolgaltatast tovabb kivanja értékesiteni, a szerzdédéskotéskor
szikséges ezt jeleznie. Ebben az esetben a Technikai Szolgdltatd az El6fizet6vel olyan
szerzOdést kot, amelyben az El6fizetd kifejezetten nyilatkozik arrol, hogy Disztribdtorként
rendeli meg a Szolgdltatast, azt tovabb kivanja értékesiteni, igy vallalja a kapcsolédé dijak
megtéritését és az ASZF 15. fejezetében meghatérozott specidlis szabalyok betartasat.

3.1.3. Felhasznald

A Szolgdltatas fellletén az El6fizetd jogosult Felhasznalé felvételére. Felhasznald lehet barmely
személy, akinek az El6fizet6 hozzaférést biztosit az OCCR-hez, igy az El6fizetd munkatarsa,
illetve DisztribUtornak mindsll6 El6fizet6 esetén az El6fizet6 lgyfele is. Az El6fizeté maga is
Felhasznalénak mindsulhet. A Technikai Szolgaltatd és a Felhasznald kozott nincs kozvetlen
szerzOdéses jogviszony, a Felhasznalé altal igénybe vett Szolgdltatashoz kapcsolodod fizetési
kotelezettség az El6fizetét terheli. Mindazondltal, tekintettel arra, hogy a jelen ASZF a
Szolgaltatds haszndlata vonatkozdsdban is megallapit kotelezé rendelkezéseket, az ASZF
bizonyos rendelkezései a Felhasznaléra nézve is kotelez6ek. Az El6fizeté koteles biztositani,
hogy a Felhasznadlok megismerjék az ASZF radjuk vonatkozd, kotelezd feltételeit. Ennek
elmaradasabdl eredé minden felel6sség az El6fizet6t terheli.

3.2. Iddbeli hataly

Jelen ASZF id6beli hatdlya a cimlapon megjeldlt idépontban kezdddik, és megsziinik az ASZF
visszavondasakor vagy modositasanak hatalyba Iépésével.

A jelen ASZF alapjan az Eléfizetd és a Technikai Szolgaltatd kozotti Adattovabbitasi Szerzédés — ha
a Felek eltér6en nem allapodnak meg - hatarozatlan idére jon létre.

3.3. Targyi hataly

A jelen ASZF targyi hatdlya (i) a cégnyilvdnossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol
sz6l6 2006. évi V. torvény 15. § (2) bekezdésében meghatarozott céginformacid szolgaltatasara, (ii)
a Céginformacios és az Elektronikus Cégeljarasban Kézrem(kodd Szolgalat mikodésérdl, valamint a
céginformacidé koltségtéritésérdl szolé 1/2006. (VI. 26.) IRM rendeletben (a tovabbiakban:
Céginformaciés Szolgalatrdl széld6 Rendelet) meghatarozott céginformacié szolgaltatdsara, valamint
(iii) a Technikai Szolgaltaté altal nyuUjtott kapcsoldodd szolgaltatdsokra terjed ki. A Szolgdltatas
részletes leirdsat a 4. fejezet tartalmazza.

3.4. Terlleti hataly

Jelen ASZF teriileti hatdlya Magyarorszagra terjed ki azzal, hogy a Felhasznalok internethez vald
csatlakozas Gtjan a vildag barmely pontjardl igénybe vehetik a Szolgaltatast.

3.5. Kozzététel
Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket a Technikai Szolgaltatd a Szolgaltatds internetes honlapjan

(https://occsz.e-cegjegyzek.hu/) keresztil folyamatosan, barki szamara elérhetvé teszi. Az ASZF
mindenkor hatalyos, a jovében hatalyosuld, illetve a megel6z6 5 évben hatalyos valtozatai (az idébeli
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hataly id6északanak megjelolésével) folyamatosan elérhet6k a Szolgaltatas weboldalan.

4.

A céginformacios szolgaltatasok

A Technikai Szolgaltatd a jelen ASZF alapjan biztositja az Eléfizetd szamara (i) a Céginformacids
Szolgalatrél szo6lé Rendeletben meghatarozott kiadmanyok letdlthetéségét az OCCR-bdl, illetve (ii)
az OCCR adatbazisdban elérhet6 céginformacié alapjan egyéb céginformaciés szolgaltatasok
elérhetOségét.

4.1.

4.2.

Kiadmanyok

4.1.1. A Technikai Szolgaltat6 az IM Céginformacios ASZF-ben, illetve az IM DisztribGtori
ASZF-ben foglaltakkal 6sszhangban a kovetkezd kiadmanyok (a tovabbiakban: Kiadmanyok)
letdlthetéségét biztositja az OCCR-bdl:

a) Cégmasolat: cég cégjegyzékben szereplé valamennyi fennallé és torolt adatat
tartalmazza;

b) Cégkivonat: a cég cégjegyzékben szerepld valamennyi fennalld adatat tartalmazza;

c) Cégbizonyitvany: kérelemtdl figgben a cég cégjegyzékben szereplé egyes fennalld
vagy torolt adatait tanusitja hitelesen, illetve azt, hogy valamely meghatarozott bejegyzés
a cégjegyzékben nem szerepel(t);

d) Névjegy: a cég cégjegyzékében szerepld alabbi hatdlyos és torolt adatait tartalmazza:
(i) cég elnevezése, (ii) székhelye, (iii) statisztikai szamjele, (iv) adészama, (v) pénzforgalmi
jelz6szadma (bankszamlaszédma);

e) Cégiratok: a cégjegyzékben szereplé adat igazoldsara szolgalé mellékletek, illetve
egyéb olyan okiratok, amelyeknek benyUjtasara a céget torvény kotelezi. A cégirat az
elektronikus okiratként tarolt beadvanyok és végzések esetében kérhetd.

f) Névlista: A névlista kiadmany a megadott névkezdetl névnek megfeleld nevi cégek
listdja, beleértve a névfoglalds alatt all6 elnevezéseket is. Az eredmény kiadmanyként
szamlazodik, az ar fluggetlen a taldlatok szamatol. (Ha nincs taldlat, a kiadmanyt a rendszer
akkor is kiszamlazza.);

g) Beszamol6 és részei: a szamviteli torvény szerinti beszamolé egésze, vagy annak
részei (mérleg, eredménykimutatas, kiegészité melléklet);

h) Cégfigyelés: a Felhasznald elektronikus levélben értesitést kap a cégjegyzékben
tortént valtozasokrdl, illetve a figyeltetett cég vonatkozasaban megjelent Cégko6zlony
kozleményekrdl, ide nem értve a cég altal kdzzétett kozvetlen kdzleményekrél.

A Technikai Szolgaltaté a fenti Kiadmanyok letolthetéségét az a)-d) pontok esetében kdzokirati
és nem koOzokirati formaban is biztositja az El6fizeté részére, az e)-h) pontokban szerepld
Kiadmanyok azonban csak nem koézokirati formaban elérhetdk.

Kiadmanynak nem mindsilé egyéb céginformacio

4.2.1. A Technikai Szolgaltatdé az alabbi, Kiadmanynak nem minGsulé céginformacios
szolgaltatast nyujtja az El6fizet6 szamara:

a) Keresés: az orszag valamennyi cégbirdsagi nyilvantartasaban lehetéség van cégekre
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keresni kllénb6zd szempontok alapjan (cégnév, vagy annak részlete, cim, cimrészlet,
adoszam, cégjegyzékszam), természetes személy (név, anyja neve, addazonositd jel,
lakcim), vagy jogi személy (név, addszam, cim) alapjan keresni, illetve eltiltott személyre
keresni;

b) Iratjegyzék: az iratjegyzékben tekintheték meg a cégnek a cégbirésagon a
cégbejegyzési ligy Ugycsoportban nyilvantartott elektronikus aktainak lajstroma, valamint
azok tartalomjegyzéke. Amennyiben egy adott irat elérhet6 elektronikus formaban, akkor az
iratjegyzékben talalhaté linkre kattintva letoltheté az irat. Az irat letoltése nélkidl is
megtekinthetd az adott irat tartalomjegyzéke (az e-aktaban szereplé dokumentumok listaja)
dijmentesen, amely alapjan a Felhasznalé eldontheti, hogy lekéri-e az iratjegyzékben
szerepl6 cégirato(ka)t. Amennyiben az irathoz kapcsolddik cégjegyzékadat bejegyzése vagy
torlése, akkor ezen adatok (csatolt adatok) megtekinthetok az iratjegyzékben talalhatd
gombra kattintva;

c) Beszamolodjegyzék: itt tekinthetbk meg a cég altal kozzététel és letétbehelyezés
céljabdl benyujtott beszamoldk listaja;

4,2.2. A jelen fejezetben meghatarozott, kiadmanynak nem minGsilé céginformacios
szolgaltatdsok vonatkozdsaban a Technikai Szolgaltaté az arlistajaban (a tovabbiakban:
Arlista) meghatérozott dijakat szamitja fel, igy a lekért céginformacié altal generdlt forgalom
alapjan KByte-ban meghatarozott forgalmi dijat is alkalmaz. Erre tekintettel javasolt, hogy a
Felhasznald a cégkeresés, illetve a személykeresés, eltiltott személy keresése szolgaltatasok
igénybevétele soran ne hasznaljon olyan keresési mintat, amely kevés bet(ib6l all, vagy
gyakran szerepel (pl.: cégek esetében Auto, Comp, Inter, Hung, Micro, személyek esetében:
Kovacs, Szabd stb.), mert ezek nagyszamu és nagy terjedelmd( taldlatot eredményeznek.

A Szolgaltatas igénybevételének feltételei

A Szolgaltatas igénybevételének technikai feltételei

5.1.1. A Szolgaltatds igénybevételéhez a Felhasznalénak internet hozzaféréssel, valamint
olyan szamitastechnikai eszkézzel kell rendelkeznie, amelyen a Szolgaltatdashoz megf elel6
bdngész6t (ajanlott a bongész6k mindenkori legfrissebb verzidjat hasznalni), illetve tdmogatott
operacios rendszert telepitettek. Az elektronikus kézokirati formaban szolgaltatott kiadmanyok,
a beszamoldk és elektronikus cégiratok megtekintéséhez a Felhasznalonak PDF allomanyok,
illetve e-aktak megtekintésére alkalmas szoftverrelis kell rendelkeznie.

5.2. A Szolgaltatas igénybevételének adminisztrativ feltételei, szerzodéskotés
menete

5.2.1. A szerzOodéskottés menete a kdvetkez6:

Az Elofizetonek, a https://ceginformaciosszolgalat.kormany.hu/egyedi-on-line-szerzodes
honlapon foglaltaknak megfeleléen, els6 lépésben az IM Cégszolgalattal kell megkotnie az IM
Céginformaciés Megallapodast, majd ezt kévetéen amennyiben az IM Cégszolgalat értesitése
alapjan ez megtortént, a Technikai Szolgaltatd kildi meg részére az Adattovabbitasi
Szerz6dést, melyet a 5.2.3 pontban foglaltaknak megfeleléen aldirasaval elldtva kell a Technikai
Szolgaltatd részére visszakildenie.

5.2.2. SzerzOdéskotés soran az El6fizeté koteles megadni az alabbi adatait (i) nevét, (ii)
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cimét, valamint az El6fizeté kapcsolattartéjanak adatait: (i) nevét (ii) telefonszamat (iii) valds,
létez6 e-mail cimét, ami egyben az El6fizetd értesitési e-mail cime, tovabba (iv) adészamat is.

5.2.3. Az El6fizetd koteles az Adatovabbitdsi Szerzodést a képviseletére jogosult személy(ek)
aldirasaval elldtva (ideértve a legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairast is) megkdildeni
a Technikai Szolgaltaténak. Amennyiben az El6fizeté az Adattovabbitasi Szerz6dés altala alairt
példanyat papiralapon kildi meg a Technikai Szolgaltatonak, koteles ketté alairt példanyt
megkuldeni, amelybdl egy példany a Technikai Szolgaltatéé, egy példany az El6fizetoé lesz. A
Felek kozott az Adattovabbitdsi Szerz6dés akkor jon létre, amikor az Adattovabbitasi
Szerz6dést a Technikai Szolgdltatd is aldirta (ideértve a legaldabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairast is). Amennyiben a Technikai Szolgdltatdhoz az Adattovabbitasi Szerzédés
papiralapon érkezett vissza, a Technikai Szolgaltatd a szerzO6dés egyik példanyat postai Uton
visszakuldi az El6fizetonek, a masik példanyat iktatja. Amennyiben a Technikai Szolgaltatéhoz
az Adattovabbitdsi Szerz6dés elektronikusan aldirt iratként érkezett vissza, a Technikai
Szolgaltatd az elektronikus okiratot sajat elektronikus alairdsaval latja el és igy kildi vissza az
El6fizet6nek.

5.2.4. A Technikai Szolgéaltaté az Adattovabbitasi Szerz6dés El6fizeto altal alairt példanyanak
kézhezvételét kovetéen 5 munkanapon belll megkildi az El6fizetd kapcsolattartéjanak
szerz6déskotéskor megadott e-mail cimére a Szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges jelszét
és felhaszndlonevet. Az El6fizet6é a jelszd és felhasznalénév birtokdban tud tovabbi
munkatarsat, illetve Disztrib(tor esetén lgyfelet is regisztralni.

5.2.5. Az El6fizet6 kapcsolattartdja, illetve minden tovabbi Felhasznalé vallalja, hogy a
Szolgaltatas igénybevételéhez szikséges jelszavat bizalmasan kezeli, és mindent megtesz
annak érdekében, hogy az ne keriljon illetéktelen birtokaba. Amennyiben a Felhasznald
jelszava barmely okbdl illetéktelen kezébe kerll, akkor az abbdl adéddé minden karért a
Felhasznald, illetbleg az El6fizet6é a felelds.

Szolgaltatasi idoszak, rendelkezésre allas

Szolgaltatasi id6szak
6.1.1. A Szolgaltatas elérhet6 a hét minden napjan, 0 - 24 éraig.

6.1.2. Az el6fizeti bejelentések, panaszok, mUiszaki tdAmogatasi ligyek kezelése a Technikai
Szolgaltato ugyfélszolgalatanak hataskorébe tartozik. Az tgyfélszolgalat az ASZF 1.2 pontjaban
rogzitett elérhetéségeken és nyitvatartasi idoben all az El6fizet6k rendelkezésére.

A Szolgaltatas rendelkezésre allasa
6.2.1. A Szolgaltatds éves garantdlt rendelkezésre alldsa 98 %.

6.2.2. Technikai Szolgaltatd karbantartasi, fejlesztési munkalatainak elvégzése miatt
jogosult a Szolgdltatds szineteltetésére (tervezett UGzemszlinet). Ha a Szolgaltatas
szlneteltetésére az informatikai kdrnyezet atalakitdsa, felljitasa, cseréje, karbantartasa miatt
- mas milszaki megoldas hianyaban - tervezetten keril sor, ez nem haladhatja meg
alkalmanként hétkdéznap munkaidében a 3 6rat, hétkéznap munkaidén kivil a 10 6rat,
hétvégéken a 20 o6rat. A tervezett lizemszinetet a Technikai Szolgaltatd koteles bejelenteni a
Szolgaltatas weboldalan legalabb 24 éraval annak megkezdése elGtt. A tervezett Gzemszlinet
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és a kllénleges karbantartasi sziinet id6tartama nem szamit bele a szolgaltatas kiesési idejébe,
iletve az éves rendelkezésre allds szamitasakor nem kell figyelembe venni. A tervezett
Uzemszlineten kivil a Technikai Szolgadltatd jogosult tovabba hetente egy alkalommal,
hétfonként 19:00 és 19:30 kdzott rovid karbantartast végezni, amelyet nem koteles el6zetesen
bejelenteni, és amely szintén nem szamit bele a szolgaltatas kiesési idejébe, illetve az éves
rendelkezésre allas idejébe.

6.2.3. A Technikai Szolgaltaté el6re nem lathatd és elharithatatlan kils6 ok (vis maior), vagy
jogszabaly alapjan feljogositott szervek (ideértve az Igazsaglgyi Minisztériumot)
rendelkezésére tett intézkedésnek eleget téve szlineteltetheti a Szolgaltatast, ez esetben az
El6fizet6ket a rendkivili Gizemszlinet tényérél és varhatd idétartamardl a leheté leghamarabb,
a Szolgaltatds honlapjan értesiteni kell.

6.2.4. Nem mindslinek a Technikai Szolgaltatd részérdl felmerllt Gzemsziinetnek, igy nem
szamitanak bele a szolgaltatas kiesési idejébe, illetve az éves rendelkezésre allds szamitasakor
nem kell figyelembe venni azokat az eseteket, amikor a cégbirésdgok informatikai
rendszereinek mukodése sziinetel, vagy az Igazsagligyi Minisztérium elektronikus beszamold
rendszerének mikodési szlinete okozza a Szolgaltatas részleges vagy teljes elérhetetlenségét.

7. A TechnikaiSzolgaltato jogai és kotelezettségei

7.1. A Technikai Szolgaltatd a Szolgaltatds nyUjtdsa sordn az altaldban elvarhaté gondossag
mellett az ASZF-ben foglaltakat koteles betartani.

7.2. A Technikai Szolgéltatdé - a Felhaszndld értesitése mellett - jogosult megtagadni vagy
korlatozni a Szolgaltatdsok nyuUjtasat, amennyiben a Felhasznald veszélyezteti a Szolgaltatas
biztonsagat vagy rendelkezésre allasat.

7.3. A Technikai Szolgéltaté - az Eléfizetd értesitése mellett - jogosult az Eléfizetd
Szolgdltatasanak felfliggesztésére (i) amennyiben az El6fizetd a Technikai Szolgdltaté felé fennalld
fizetési kotelezettségének hataridére nem tesz eleget, valamint (ii) ha az IM Cégszolgalat irdsban
(ideértve az e-mail lUzenetet is) jelzi a Technikai Szolgaltatd felé, hogy az El6fizeté az IM Cégszolgalat
felé fennalld fizetési kotelezettségének hataridére nem tett eleget. A felfliggesztést kovetben, a
Technikai Szolgaltatd csak abban az esetben kapcsolja vissza az El6fizetd Szolgaltatdsat, ha az
El6fizet6 rendezte tartozasat a Technikai Szolgaltatd felé, valamint az IM Cégszolgalat értesitette a
Technikai Szolgaltatét arrdl, hogy az El6fizetd rendezte az IM Cégszolgalat felé fennallé tartozasat.
A felfliggesztett Szolgaltatas visszakapcsoldasaért a Technikai Szolgaltatd a 10.2.2 pont szerinti
visszakapcsolasi dijat jogosult kiszamlazni az El6fizetd részére, melyet Elo6fizetd a Szolgaltatas
visszakapcsolasa érdekében koteles megfizetni.

7.4. A Technikai Szolgaltaté koteles az ElSfizet6k szerz6désben megadott kapcsolattartéjatol
érkezett bejelentései, panaszai kezelése érdekében - a Technikai Szolgaltatdé altal meghatarozott
lgyfélszolgalati elérhetdségi idoben - ligyfélszolgalatot miikédtetni telefon, illetve email elérhetéség
biztositasaval.

8. Az Elofizeto jogai és kotelességei

8.1. Az ElSfizetd és az altala regisztralt Felhaszndld koteles a Szolgdltatdst a hatdlyos
jogszabalyoknak megfeleléen hasznalni. Az El6fizeté és a Felhasznald koételes biztositani, hogy a
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Szolgdltatas igénybevételéhez szilikséges adatokhoz kizardolag az arra jogosult személyek
férhessenek hozza.

8.2. Az Eléfizet6 vagy a Felhasznalé koteles a jelszavat haladéktalanul megvaltoztatni, amennyibe n
tudomasara jut vagy azt feltételezi, hogy a jelszava arra nem jogosult személyek birtokaba kerdilt.

8.3. Az Eléfizetd (és az altala regisztralt Felhasznald) jogosult a jelen ASZF-ben régzitetteknek
megfeleléen a Szolgaltatds honlapjardl Kiadmanyokat és kiadménynak nem mindsil6 egyéb
céginformaciot letélteni és koteles az igénybe vett Szolgdltatasokért fizetendé dijat a Technikai
Szolgaltatonak megfizetni.

8.4. Amennyiben az Eléfizetd a jelen ASZF-ben megfogalmazott kitelességeinek elmulasztasaval,
be nem tartasaval kart okoz, az ebbdl eredd karért a polgari jog altaldnos szabalyai szerint felel. Felel
tovabba az El6fizetd a Felhasznald altal kifejtett karokozé magatartasért is.

9. A TechnikaiSzolgaltato felelossége

9.1. A Technikai Szolgaltaté feleldsségének altalanos szabalyai

A Technikai Szolgaltatd felel6sséget vallal azért, hogy az El6fizetével (Felhasznaldval) koézolt adatok
a Szolgaltatds igénybevételének idépontjaban azonosak a cégbirésagokon, illetve az Igazsagigyi
Minisztérium elektronikus beszdmoldé rendszerében elektronikusan nyilvantartott adatokkal. A
Technikai Szolgaltaté a lekérdezett adatokat a Szolgaltatas nyuGjtasakor nyilvantartott allapotuk
szerint tovabbitja az El6fizet6 részére, ugyanakkor nem vallal felelésséget a cégbirésagokon, illetve
az Igazsagligyi Minisztérium elektronikus beszdmolé rendszerében nyilvantartott adatok
helyességéért.

A Technikai Szolgaltatd a vagyoni felel6sségre vonhatdsag, az altala okozott karokkal kapcsolatos
sajat felelGsség, illetve a neki okozott karokért jaro kartérités megallapithatésdga, dokumentalasa
és bizonyithatéosdga érdekében napldzza tevékenységeit, valamint hosszi tavon (keletkezéstdl
szamitott 1 éves idGtartamig) megdrzi a naplobejegyzéseket.

9.2. A Technikai Szolgaltaté felel6sségének kizarasa és korlatozasa

9.2.1. Az El6fizeté6 tudomasul veszi, hogy az El6fizeté6 a Technikai Szolgaltatoval szemben
nem érvényesithet a Szolgaltatas kapcsan a megel6z6 12 hénapban kiszamlazott Szolgaltatas
dijat meghaladd kart (a tovabbiakban: Kartéritési Korlat). A Technikai Szolgaltatd tehat az
El6fizetének, vagy mas személyeknek a Szolgaltatas nyuUjtasaval O6sszefiiggésben felmerild
karat a Kartéritési Korlatot meghaladé mértékben nem koételes megtériteni.

9.2.2. A Technikai Szolgdltatonak a Szolgaltatds nyujtasaval kapcsolatos felel6ssége sem
szerzOdéses, sem szerz6désen kivili karokozas jogcimén, sem mas jogcimen nem terjed ki:
a) kozvetett vagy kovetkezményi karokra;
b) elmaradt haszonra;
c) az Uzleti lehet6ségek, a vevokor elvesztésére, csdokkenésére;
d) a jo hirnév elvesztésére, csokkenésére;

e) az adatvesztésre, az adatlopasra, az adatsérilésre, az adatok megsemmisilésére,
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amennyiben az nem a Technikai Szolgaltatd szerz6désszegésének vagy felel6sségi korén
belll felmerult karokozé eseménynek tudhatd be;

f) a Szolgaltatds jelen Szerz6édést megszegé hasznalatdara és ezek semmilyen
kovetkezményére vagy eredményére;

g) barmely személy olyan kardra, amely a Szolgdltatds hasznalata soran vagy annak
eredményeképpen azért kovetkezett be, mert az az eszkéz, amelyen valamely El6fizetd vagy
Felhaszndlé a Szolgaltatast igénybe vette, kompromittalédott (tehat ahhoz illetéktelen
személyek is hozzaférhettek és azon mddositasokat végezhettek).

A Technikai Szolgaltaté feleldsségének kizardsa az Elofizeté vagy a

Felhasznald magatartasa vagy egyéb kiils6 koérlilmények kdvetkeztében

9.4.

9.3.1. A Technikai Szolgaltatd kizarja felel6sségét, ha az El6fizeté vagy a Felhasznaldé nem az
Adattovabbitdsi Szerzddésben meghatarozott mddon, vagy jogellenesen jar el.

9.3.2. A Technikai Szolgaltatd nem felel a Szolgaltatdas honlapjardl torténd lekérdezés
meghilsuldsaért, ha az a tavkozlési haldézat, a kapcsolédd rendszerek elérhetetlensége
(cégbirdésagok informatikai rendszere, Igazsagugyi Minisztérium elektronikus beszamold
rendszere) vagy az El6fizetd, illetve a Felhaszndld szamitdégépes rendszereinek hibajabol
kdvetkezik be.

9.3.3. A Technikai Szolgaltatd nem felelés azért, ha teljesitésének meghilsuldsa arra
vezetheto vissza, hogy az Eléfizetének vagy a Felhasznaldnak nincs a Szolgaltatashoz megfeleld
hozzaférési joga, internetkapcsolata.

9.3.4. A Technikai Szolgaltatd nem felel az El6fizeté vagy a Felhasznald jelszavai harmadik
személy altal torténd illetéktelen hasznalatabdl ered6 karokért.

9.3.5. A Technikai Szolgaltaté a Szolgaltatas elérhetetlenségéért nem felelés abban az
esetben, ha a Szolgaltatds igénybevételének korlatozdsdra/megtagadasara a Technikai
Szolgaltatd rendszerének rendeltetésszerli miikodésének veszélyeztetése miatt keriilt sor.

9.3.6. A Technikai Szolgéltatd nem felelds azért, ha egyes El6fizetéi vagy Felhasznaloi
kérelmek a Technikai Szolgaltatonak fel nem réhatd okbdl elvesznek. Kulondsen ilyen eset a
Technikai Szolgdltatéhoz vezetd adatatviteli halézat tulterhelédése.

A Technikai Szolgaltatéval szemben fennallé karigények bejelentése

9.4.1. A Technikai Szolgaltaté az El6fizetbnek a Szolgaltatas igénybevételébdl ered6 karat azt
kovetben tériti meg, miutadn a kartéritési igény elbiraldsahoz szikséges, a Technikai Szolgaltatd
felelésségét, a kar idépontjat és dsszegét bizonyitd valamennyi dokumentum rendelkezésre all.

9.4.2. Az El6fizeté koteles irasban (ideértve a legaldbb fokozott biztonsagl elektronikus
alairassal elladtott elektronikus okiratot is) bejelenteni kartéritési igényét a Szolgalatdé részére a
karrél vald tudomasszerzést kovetéen 30 napon belil, de legkésébb a karesemény
bekovetkezésétdl szamitott 1 éven belll, valamint koteles eleget tenni altaldnos karenyhitési
kotelezettségének. A Technikai Szolgaltatd a karigény késedelmes bejelentésével
Osszefliggésben keletkez6 karokért vald felel6sségét kizarja.

9.4.3. Az El6fizetd a karigénye targyaban is koteles a joéhiszemliség és tisztesség

Online Céginformécios Szolgaltatas ASZF 1.2. 11/ 20



miCroscoc

kovetelményeinek megfeleléen eljarni és annak kortlményeit kifejezetten és nyilvanvaléan
aldtamasztani a Technikai Szolgaltatd iranyaba.

10. Dijak és fizetési feltételek

10.1. Dijakra vonatkozd altaldnos szabalyok

10.1.1. Az OCCR hasznalatanak ellenértékét az El6fizeté egyrészt az Igazsagigyi Minisztérium
részére, az IM Céginformaciés ASZF, illetve az IM Disztriblciés ASZF alapjan, masrészt a
Technikai Szolgaltatd részére teljesiti.

10.1.2. A Technikai Szolgaltatd az &ltala nyUjtott Szolgaltatdsokért az Arlistdban szerepld
dijakat szamitja fel. Az Arlista a jelen ASZF 1. szdmu mellékletét képezi, mindenkori aktudlis
verzidja elérhetd a Szolgaltatds honlapjan. Az Arlista tartalmazza a Szolgaltatasért jard
ellenszolgaltatas adok nélkili teljes 0sszegét vagy - ha az ellenérték fogyasztasalapu - annak
szamitasi maédjat, valamint az ezen kivil felmerilé valamennyi koltséget, vagy, ha e
koltségeket nem lehet észszerlien el6re kiszamitani, akkor azon ténynek a feltlintetését, hogy
tovabbi koltségek merilhetnek fel.

10.1.3. A Technikai Szolgaltatd az Arlistat, illetve az arképzési szabalyokat barmikor jogosult
megvaltoztatni. Amennyiben a Technikai Szolgaltaté megemeli az Arlistdban foglalt arakat,
errol 30 nappal korabban koteles értesiteni az El6fizetOket az El6fizetd altal a regisztracio soran
kapcsolattartoként megadott személy (a tovabbiakban: Kapcsolattarté) email cimére kildott
értesités Gtjan. Amennyiben az ElSfizetd a megvaltozott Arlista alapjan nem kivénja hatélyédban
fenntartani a Szerzddést, az Uj Arlista hatdlyba lepésének idSpontjdig megkildott irdsbeli
értesités Utjan a SzerzOdést azonnali hatallyal jogosult felmondani.

10.2. Az egyes dijtételek tipusai
10.2.1. Alapdij

Az alapdij (a tovabbiakban: Alapdij) a rendelkezésre alldas havidija a Technikai Szolgaltaténal,
amit az El6fizetének az adott szamlazasi ciklusban a forgalomtol fliggetlenlil meg kell fizetnie.
Az Alapdij magdaban foglalja a Technikai Szolgaltatd altal nyujtott feliigyelet, karbantartas és
hibaelharitds dijat, valamint a haldzati szolgaltatds rendelkezésre alldsdnak koltségét. Az
Alapdij teljes mértékben leforgalmazhatd, azaz az Alapdijbdl a 10.2.3 pont szerint
meghatdrozott Forgalmi Dij 6sszege elhasznalhaté.

Az Alapdij egy adott naptari hénap vonatkozasaban attél fliggéen fizetendd, hogy az El6fizetd
szerzGdése az adott honap 15. napjan (a tovabbiakban: Fordulénap) hatalyban volt-e.
Amennyiben az Adattovabbitdsi Szerzddés az adott honap Forduldonapjat megel6zGen létrejott,
az Alapdij a teljes naptari hdénap vonatkozdsaban fizetendé. Amennyiben az Adattovabbitasi
Szerz6dés az adott hénap Fordulénapjat kovetben jott létre, az Alapdij abban az esetben
fizetend6, ha az El6fizetd6 a Szolgdltatast ténylegesen igénybe vette az adott hénapban. A
szerzGdéskotés honapjat kovetben az Alapdij minden naptari honapban fizetendd a szerz6dés
megszlintetéséig.

Az Adattovabbitadsi Szerz6dés megsziinése esetén az El6fizetd az Alapdij megfizetésére az adott
naptari hénap vonatkozasaban attdl fluggben koteles, hogy a szerz6dés megsziinése
Forduldnapot megel6z6en, vagy azt kovetben tortént-e. Amennyiben az Adattovabbitasi
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Szerz6dés az adott honap Forduldnapjat megel6z6en szlinik meg, az Alapdij abban az esetben
fizetend6, ha az El6fizet6 a Szolgaltatast ténylegesen igénybe vette az adott hdénapban.
Amennyiben az Adattovabbitasi Szerz0dés az adott hdnap Forduldnapjat kévetden szlinik meg,
az El6fizetd koteles az adott hdnapra vonatkozé Alapdij megfizetésére.

10.2.2. Egyedi dijak

Az Arlistiban megjelolt egyedi dijas Szolgaltatdsokat a Technikai Szolgaltaté az ott
meghatarozott dijakon (a tovabbiakban: Egyedi Dij) nyujtja az El6fizet6k részére.

A Szolgaltaté jelen ASZF keretében, az ElSfizetd kérésére végzett adminisztracios jelleg(i
tevékenység esetén felszamolt adminisztraciéos Egyedi Dijak a kdvetkezbk lehetnek:

a) Részletes szamlakivonat dija: A Technikai Szolgdltatd a szamlan alapesetben a
szamlazasi idOszakban fizetend6é dij alapjaul szolgald forgalmi adatokat Osszesitve
szerepelteti. Amennyiben az El6fizetd6 az egyes dijtételek részletezését kéri, a Technikai
Szolgaltatd ezt a dijat szamitja fel.

b) Szamlavezetés dij: Amennyiben a Disztribatornak min6sulé El6fizeté a 15.2. pont
alapjan 4dltala regisztralt Felhasznalok lekérdezéseit az OCCR-ben vezeti, Ugy a
szamlavezetésért a Technikai Szolgadltaté ezt a dijat szamitja fel. A dij alapja a
Felhasznédldknak szamlazandd bevétel.

c) Papiralapu szamla dija: Amennyiben a Felhasznald papiralapl szamla kibocsatasat kéri,
a Technikai Szolgaltatd a kidllitott szamlak darabszama alapjan dijat szamit fel.

d) Visszakapcsolasi dij: Amennyiben Technikai Szolgaltaté El6fizet6 fizetési késedelme
miatt felfliggesztette a Szolgdltatast, azonban El6fizet6é rendezte tartozasat uUgy a
Szolgaltatas visszakapcsolasdért Technikai Szolgaltatd ezt a dijat szamitja fel.

10.2.3. Forgalmi dijak

Amennyiben egy adott Szolgaltatdsra vonatkozéan az Arlistdban nincs feltintetve Egyedi Dij,
abban az esetben a Technikai Szolgaltaté a Szolgaltatdsért fizetendd dijat forgalom alapjan
szamlazza az El6fizet6 részére. A forgalmi dij az igényelt szolgaltatds aktivalasatol kezddédden
fizetend6, az El6fizeté altal regisztralt Felhasznaldk altal generdlt adatforgalom alapjan (a
tovabbiakban: Forgalmi Dij). A Forgalmi Dijak megdllapitasa az adott kiadmany
adattartalmanak megfeleléen, adatforgalom alapjan torténik, a szamlazas egysége 1 kbyte.
Minden megkezdett egység dijkoteles.

10.3. Fizetési feltételek

10.3.1. Az El6fizetd a jelen ASZF elfogaddséaval kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul,
hogy részére a Technikai Szolgdltatd elektronikus szamlat allitson ki. Papiralapl szamla
kibocsatdsat a Technikai Szolgaltatd kulon kérésre, az Arlistdban feltiintetett adminisztracids
dij ellenében vallalja.

10.3.2. A Technikai Szolgaltatd szamlajanak fizetési hatarideje a szamla kiallitdsatdl szamitott
15. naptari nap, mely akkor mindsull teljesitettnek, amikor a szamla Gsszege a Technikai
Szolgaltatd bankszamlajan jovairasra kerdl.

10.3.3. A szamla kiegyenlitése atutalassal a szamlan feltintetett bankszamlara torténik.

10.3.4. Fizetési késedelem esetén az El6fizetd a Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles
megfizetni.
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10.3.5. A szamla Osszege ellen az El6fizet6 a szamlan feltintetett fizetési hatdrnapig
reklamaciéval élhet. Jogos reklamacié esetén a Technikai Szolgaltaté Uj szamlat allit ki a helyes
0sszegrol, amelyet az El6fizetének az azon feltintetett Uj fizetési hatarid6ig kell kiegyenlitenie.
Ha a még ki nem fizetett, tévesen kiallitott szamla 6sszege ellen az El6fizetd csak a szamlan
feltintetett fizetési hatarnapot kodvetden él reklamacidval, a helyesen meghatarozott 0sszeg
utan az eredeti fizetési hataridé szerint koteles késedelmi kamatot fizetni. Ha az El6fizeté egy
mar megdfizetett szamla 06sszege ellen él reklamacidoval és azt a Technikai Szolgaltatd
megalapozottnak tekinti, Ugy a Technikai Szolgaltatd a reklamacié kivizsgalasat kévetben 8
napon belll jévairja vagy visszatériti az El6fizetének jard 6sszeget. Az El6fizet6t alaptalan
szamlareklamacié esetén is — a ki nem egyenlitett 0sszeg erejéig — a fenti mérték(d késedelmi
kamatfizetési kotelezettség terheli. A Technikai Szolgaltaté késedelmes fizetése esetén az
El6fizet6 a Ptk. szerinti késedelmi kamatra jogosult.

10.3.6. A Szerz6dés megsziinése esetén a mar kifizetett dijakbdl a Technikai Szolgaltaté nem
nyujt visszatéritést, kivéve, ha a Szerzddés a Technikai Szolgaltatéd hibdjabdl sz(inik meg, vagy
ha ezt a Technikai Szolgaltatd kifejezetten lehetové teszi.

10.3.7. Az El6fizeto koteles megfizetni a hozza tartozd barmely felhasznalonév-jelszd parossal
igénybe vett fel Szolgaltatds ellenértékét abban az esetben is, ha a Szolgdltatast a
Felhasznalétdl eltérdé személyek hasznaltak.

10.3.8. A Technikai Szolgaltaté havi periddusokban bocsat ki szamlat, a szamlakat mindig ho
elején bocsatja ki. Az El6fizetd6 koteles jelezni, ha az igénybe vett szolgdltatasokrol nem kap
kézhez szamlat.

Dijkeret

11.1.1. Minden El6fizeté rendelkezik a Technikai Szolgaltaténal egy - a Technikai Szolgaltatd
altal nyilvantartott - dijkerettel, amelynek induld O6sszegét az Adattovabbitdsi Szerzddés
tartalmazza (a tovabbiakban: Dijkeret). Felek megallapodnak, hogy az Adattovabbitasi
Szerz6dés megkotését kovetden a Dijkeret modositasat olyan szerz6désmodositasnak tekintik,
amely esetben a szerz6désmddositast annak irasba foglalasa nélkil is érvényesnek fogadjak
el. Az El6fizetd addig jogosult a Szolgaltatds igénybevételére, ameddig az igénybe vett, de meg
nem téritett Szolgdltatasok (ideértve az IM Cégszolgalatnak fizetendd dijakat is) egylttes dija
a Dijkeret Osszegét el nem éri. Az El6fizet6 Dijkeretének Osszege és az aktudlis még
felhasznalhaté 6sszeg a Szolgaltatas felliletén megismerhetd az El6fizet6 szamara.

11.1.2. A Technikai Szolgéaltatd jogosult az El6fizeté Dijkeretének megemelésére a mar
kiegyenlitett legmagasabb havi fogyasztas 4-szereséig. A Dijkeret emelésr6l a Technikai
Szolgaltatd kilon értesiti az El6fizet6t.

11.1.3. Az El6fizet6 jogosult a Dijkeret 6sszegének megemelését kérni a Technikai Szolgaltato
Ugyfélszolgalati elérhet6ségére megkildott kérelemben. A kérelemnek tartalmaznia kell az
El6fizeté altal igényelt megemelt Dijkeret 6sszegét. A Technikai Szolgaltaté a Dijkeret
megemelését az El6fizetd altal mar igénybe vett, de még ki nem egyenlitett Szolgaltatasok
ellenértéke megfizetéséhez, vagy egyéb feltétel teljesitéséhez kotheti. Amennyiben az El6fizetd
nem rendezi fizetési hatralékat, vagy nem felel meg a Szolgaltatdé altal kikotott egyéb
feltételnek, Ugy a Szolgdltatd megtagadhatja a Dijkeret megemelését.

11.1.4. A Technikai Szolgdltatd a Dijkeret teljes felhasznaldsakor a Szolgaltatds nyujtasat
felfliggeszti. Az El6fizet6 ebben az esetben is kérheti a Dijkeret megemelését a fentiek szerint.
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A Szolgdltatdst az El6fizeté attdl az id6ponttdl kezdédbéen jogosult ismételten igénybe venni,
amikor a Dijkeret megemelt 6sszegét a Technikai Szolgaltaté jévahagyta vagy az El6fizeto
megtéritette a korabbi fogyasztas ellenértékét.

12. A Szerzodés modositasa, megsziinése

12.1. Az ASZF médositasa

12.1.1. A Technikai Szolgalaté jogosult az ASZF-et egyoldalian modositani. Az ASZF
moddositasat a Technikai Szolgaltatd koteles a honlapjan a hatalybalépés el6tt legalabb 30
nappal kozzétenni. Amennyiben az ASZF mddositdsa olyan (j altaldnos szerzédési feltételt
vezet be, amely lényegesen eltér a jogszabalyoktdl vagy a szokasos szerzOdési gyakorlattdl,
iletve a felek kozott kordbban alkalmazott feltételtdl, arrdl az El6fizetéket a Technikai
Szolgaltatd email Gzenetben kiilon értesiti.

12.1.2. Ha az Eléfizet6 az ASZF moddositdsat nem fogadja el, jogosult az Adattovabbitasi
Szerzddést legkésébb a moddositasrol szold értesités megkuldésétdl szamitott 30 napon belll
felmondani, kivéve:

a) Uj szolgaltatas bevezetése esetén, amennyiben az nem érinti hatranyosan a mar meglévd
szolgdltatdsokra vonatkozo feltételeket;

b) szolgaltatasbbvités esetén, amennyiben ez az El6fizeté részére nem jelent tobbletterhet;

c) jogszabalyvaltozads, hatdsagi dontés vagy a gazdasagi és/vagy mdlszaki korilmények
olyan valtozdsa esetén, amelyek kovetkeztében az El6fizetGnek nyuljtott szolgdltatast a
korabbiakhoz képest megvaltozott feltételekkel képes csak nyudjtani, amennyiben az
El6fizet6 részére ez nem jelent tobbletterhet;

d) a Technikai Szolgaltatd és/vagy az ugyfélszolgalat cimének, telefonszamanak és
nyitvatartasi idejének valtozasa eseténi;

e) a kozérthetéséget szolgald tartalmi modosulasnak nem mindsild javitdsok esetén;

f) a szolgaltatas igénybevételére vonatkozd feltételeknek kizardlag az Elofizetd szamara
eléonyds modon vald megvaltozasa esetén, illetve amennyiben az adott moddositds az
El6fizet6 altal igénybe vett Szolgaltatdsra nem vonatkozik.

Amennyiben az Eléfizetd az ASZF moddositasardl szdld értesités megkiildésétsl szamitott 30
napon belil nem mondja fel az Adattovabbitdsi Szerz6dést, a moddositott ASZF hatdlya az
El6fizet6re is kiterjed.

12.2. Rendes felmondas

12.2.1. A Felek barmelyike kezdeményezheti az Adattovabbitasi Szerz6dés felmondasat. Az
Adattovabbitasi Szerz6dés felmondasi ideje a Technikai Szolgaltatd altali felmondas esetén 30
nap, az El6fizet6 altali felmondas esetén 8 nap, amely a felmondasnak a masik fél részére
torténd megkildésének napjan kezdédik. A felmondast tértivevényes ajanlott levélben kell
megkildeni a masik Fél Adattovabbitasi Szerz6désben megjeldlt cimére. A felmondasi id6
kezdete a felmondas masik Félhez valé megérkezésének napja.

12.2.2. Amennyiben az Igazsagigyi Minisztérium jelzi a Technikai Szolgaltaté felé, hogy az
El6fizet6 és kozte fennalld szerzOdés az Igazsagligyi Minisztérium vagy az El6fizetd altal
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megszlintetésre kerilt, a Technikai Szolgdltatdé az Igazsagligyi Minisztérium altal megkuldott
tajékoztatasban foglaltakra hivatkozassal a Szerzédést felmondja. A Szerz6dés a jelen pont
szerinti felmondas esetén az IM Céginformacidos Megallapodas megszlinésének napjaval szlnik
meg.

12.3. Rendkivli felmondas

12.3.1. Az El6fizet6 vagy az dltala regisztralt Felhasznalok valamelyikének sulyos
szerzOdésszegése esetén a Technikai Szolgaltatd jogosult a Szerz6dést - irdsos indokolas
mellett - azonnali hatallyal felmondani.

12.3.2. Sulyos szerzddésszegésnek mindsil, ha az El6fizeté a fizetési hataridot koveté 30.
napig felszoélitas ellenére nem fizeti meg a Szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos dijat.

12.3.3. Az El6fizeté sulyos szerzddésszegésének mindsil, ha az El6fizetd vagy az altala
regisztralt Felhasznald veszélyezteti a Szolgaltatds biztonsagat vagy rendelkezésre allasat. Az
El6fizet6 felel a Felhasznald magatartasaért.

12.3.4. Amennyiben a disztribUtornak mindsilé El6fizetd a 15. fejezet barmely rendelkezését
nem tartja be, ez az Adattovabbitasi Szerz6dés sllyos megszegésének mindsil, amelynek
kovetkeztében a Technikai Szolgaltatd jogosult az Adattovabbitasi Szerz6dés azonnali hatalyd
felmondasara, és a szerz6désszegésbll eredd karainak kozvetlenll az El6fizetével szemben
torténd érvényesitésére.

12.3.5. Sulyos szerzédésszegésnek mindsll, ha a Technikai Szolgaltatd a jelen ASZF-ben
rogzitettek szerint nem biztositja a Szolgaltatas rendelkezésre allasat, vagy ha a Technikai
Szolgdltatd a Szolgdltatasra iranyadd jogszabalyban elGirt kévetelményeket ismételten és
stulyosan megsérti. Az El6fizetd ebben az esetben jogosult a Szerzddést - irdsos indokolas
mellett - azonnali hatdllyal felmondani.

12.3.6. A rendkivili felmondast a rendes felmondasra vonatkozoé szabalyok szerint kell k6z6Ini
a masik Féllel.

13. Adatkezelésiszabalyok

13.1. Adatkezelés az Elofizetd kapcsolattartdéja és a Felhasznald személyes adatai
vonatkozasaban

13.1.1. A szerz6déskotés soran megadott adatok kezelésének célja a Szolgaltatas nyujtasa,
illetve az El6fizetbvel vald szerz6déses jogviszony adminisztracidoja, amelynek érdekében az
El6fizet6 altal kapcsolattartasra kijelolt személy (a tovabbiakban: Kapcsolattartd) kovetkezd
adatait kérjik megadni: név, beosztas, telefonszam, emailcim.

13.1.2. Az adatkezelés jogalapja a Kapcsolattartd és 13.1.1 pontban meghatarozott személyes
adatai vonatkozasaban az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) a) pontja - az érintett
hozzajarulasa.

13.1.3. A Kapcsolattarté és a Felhasznal6(k) adataihoz a Technikai Szolgaltaté szervezetén
belll a rendszer adminisztratorok férhetnek hozza.
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13.2. Az Elofizet6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai és kotelezettségei

13.2.1. Az El6fizets vallalja, hogy a szerz6déskotéskor, illetve Uj Felhasznalok felvétele soran
a Kapcsolattartd adatain kivil egyéb személyes adatot nem ad meg, kiléonésen nem ad meg
Felhasznalé(k)ra vonatkoz6 személyes adatot. Az El6fizeté az OCCR felliletén altala regisztralt
Felhasznald(k)nak koteles olyan felhasznaldnevet valasztani, amelybdl nem lehet a Felhasznalo
személyazonossagara kovetkeztetni. Amennyiben az El6fizetd mégis megad ilyen jellegl
személyes adatot, Ugy tudomasul veszi, hogy felelés azért, hogy beszerezze az érintett
felhaszndld megfelelé hozzajaruldsat. Ebben az esetben a Technikai Szolgaltaté ugy tekinti,
hogy a Felhasznalé személyes adatait a Felhasznald - El6fizetd altal megadott - hozzajarulasa
alapjan kezeli. Az El6fizeté szavatolja, hogy rendelkezik a megfelel6 jogalappal ahhoz, hogy a
kapcsolattartdéi adatokat a Technikai Szolgaltaté részére tovabbitsa.

13.3. A Technikai Szolgaltatd adatkezeléssel kapcsolatos jogai és kotelezettségei

13.3.1. A Technikai Szolgdltatdé nem haszndlhatja a Szolgaltatds igénybevétele soran
megismert személyes adatokat (a tovabbiakban: Személyes Adatok) a jelen ASZF-ben, illetve
az Adatkezelési Tajékoztatdban meghatarozottaktdl eltérd célokra. A Technikai Szolgaltatd
koteles a Személyes Adatok kezelését az alkalmazanddé adatvédelmi jogszabalyoknak
megfeleléen végezni.

13.3.2. A Technikai Szolgaltaté megteszi mindazon technikai és szervezeti intézkedéseket,
amelyek a Személyes Adatok bizalmas jellegének és sértetlenségének meglrzése, tovabba
hozzaférhetGségének biztositdsa  érdekében szlkségesek (és ezeket megfelelGen
dokumentdlja), valamint koteles évni a Személyes Adatokat a jogosulatlan felhasznalastél. A
Technikai Szolgaltaté koteles rendszeresen fellilvizsgalni az alkalmazott technikai és szervezeti
intézkedéseinek hatékonysagat.

13.3.3. Adatvédelmi incidens esetén, ideértve az adatbiztonsdg olyan mértékl sérllését,
amely a Személyes Adat véletlen vagy jogtalan megsemmisitéséhez, elvesztéséhez,
megvaltoztatasdhoz, kozléséhez vagy a Személyes Adathoz vald jogosulatlan hozzaféréshez
vezethet, a Technikai Szolgaltaté koteles a honlapjan kozzétett Adatkezelési Tajékoztatdban
foglalt eljarasrendet alkalmazni.

14. Szolgaltatas tamogatas feltételei, valamint a bejelentések,
panaszok kezelésének rendje

14.1. A Szolgdltatdssal kapcsolatos kérdéseket, kifogdsokat és panaszokat (a tovabbiakban:
Tdmogatds) az ElSfizetd a jelen ASZF 1.2 pontjdban megadott tgyfélszolgalati elérhet8ségeken
jelentheti be. A Felhaszndlék Tamogatds igénylésére nem jogosultak, Tamogatdsra vonatkozé
igényliket az El6fizet6 kapcsolattartéjan keresztll terjeszthetik el a Technikai Szolgaltatonal.

14.2. Amennyiben irasbeli bejelentés/panasz érkezik, annak kézhezvételétdl/beérkezésétdl
szamitott 30 (harminc) napon belil a Technikai Szolgaltaté koteles irdsban valaszolni a bejelentének.
A Technikai Szolgaltaté a valaszadashoz sziikséges informacidk megadasat kérheti a bejelent6tol.

14.3. A Szolgaltatdshoz kapcsolédéan a Technikai Szolgéltatd a jelen ASZF alapjan nem nyujt
személyes Ugyfélszolgalati szolgaltatadst vagy szaktanacsadast.
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14.4. Ha a Technikai Szolgaltaté az ASZF szerint vallalt feltételeket nem biztositja, az Eléfizetd
bejelentése alapjan a hibat hataridében nem javitja ki, vagy a bejelentést elutasitja, az El6fizet6 a
szerz6désszegéssel kapcsolatos igényeit birésag elétt érvényesitheti.

15. Disztribatornak minosiilo Elofizetore vonatkozo specialis
szabalyok

15.1. Amennyiben az El6fizet6 tovabbértékesiti a Szolgaltatdst, az Adattovabbitdsi Szerz6désbdl
ennek ki kell tlinnie. Az El6fizet6é a Szolgdltatdsok tovabbértékesitésére csak abban az esetben
jogosult, ha elfogadta az ASZF jelen fejezetében meghatarozott specidlis szabalyokat.

15.2. Amennyiben az Eléfizet§ tovabbértékesiti a Szolgdltatdst, az Eléfizetd Ugyfeleit
Felhasznaldként regisztralja a Szolgaltatas fellletén. Az Gigyfelek tekintetében az El6fizeté az OCCR -
ben beallithatja az Ugyfelei részére nyujtani kivant szolgaltatasokat, azok dijat, a kedvezményeket,
valamint dijkeretet allapithat meg. A Technikai Szolgaltatd nem tesz kilénbséget a Felhasznaldok
kozott abban a tekintetben, hogy az adott Felhasznalé és az El6fizetd kozétt milyen jogviszony all
fenn (a Felhaszndlé az El6fizet6 munkavallaléja, lgyfele stb.). Az El6fizeté Ugyfelei a Technikai
Szolgaltatd szempontjabdl Felhasznaldnak mindsiilnek, igy rajuk is kotelezé érvény(iek a jelen ASZF
Felhasznaldkra vonatkozd szabalyai, amely tényrdl az El6fizet6 tdjékoztatni koteles a Felhasznaldit.

15.3. A Felhasznalé altal igénybe vett Szolgdltatdshoz kapcsolddd fizetési kotelezettség az El6fizetdt
abban az esetben is terheli, amennyiben a Felhaszndld nem fizeti meg részére az igénybevett
szolgaltatast.

15.4. Tekintettel arra, hogy a Technikai Szolgaltatd és a Felhasznalok kézoétt nincs kozvetlen
szerzGdéses jogviszony, a disztribitornak min6sulé El6fizetd Ggyfelei nem jogosultak a Technikai
Szolgaltatoval szemben semmilyen igénnyel fellépni. A Technikai Szolgaltaté kilondsen nem koteles
a Felhasznaldék szamara panasz kezelést, oktatast vagy szaktanacsadast biztositani a Szolgaltatas
igénybevétele kapcsan.

15.5. Amennyiben az Eléfizetd tovabbértékesiti a jelen ASZF 4. fejezetében meghatarozott
céginformacids szolgaltatasokat, az El6fizet6 — az erre a célra szolgdld tovabbértékesitési fellleten
keresztll — koteles felhivni a sajat tgyfelei figyelmét arra, hogy a tovabbértékesitett kiadmanyok és
kiadmanynak nem min6sulé céginformacios szolgaltatasok csak akkor minésilnek koézhitelesnek, ha
azokat az El6fizetd az OCCR-b4l valé adatlekérdezés eredményeként, valtozatlan formaban jeleniti
meg és azokon semmilyen modositast, atalakitdst nem végzett.

15.6. Amennyiben az ElSfizetd a jelen ASZF alapjdn szolgaltatott céginformacion barmilyen
modositast, illetve valtoztatast végez, vagy végeztet, illetve a szolgaltatott céginformacié tartalmat
nem a szolgaltatott kiadmany, illetve annak masolati példanya atjan hasznalja fel (példaul: egyes
adatok kimasolasa), Ugy az El6fizeté az OCCR-t, az IM Cégszolgalatot, illetve a Technikai Szolgaltatot,
mint az adat forrasat kizardlag oly maddon tlntetheti fel, miszerint a szolgaltatott céginformacio a
kozhiteles nyilvantartas adatainak alapul vételével, azonban az El6fizeté altal feldolgozva keriilt
elkészitésre, igy nem mindslil kozhitelesnek. Az igy megvaltoztatott, illetve felhasznalt
céginformaciéval kapcsolatban a Technikai Szolgaltaté nem felel az adatoknak a cégbirésagokon és
Igazsagligyi Minisztérium elektronikus beszamold portaljan elérheté adatokkal valé azonossagaért.
Amennyiben a Technikai Szolgaltatd észleli, hogy az El6fizetd a jelen pont szerinti tajékoztatdsi
kotelezettségének nem tesz eleget, jogosult az El6fizeté szolgdltatashoz vald hozzaférését azonnali
hatallyal felfliggeszteni.
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15.7. Az Eléfizetd tudomdsul veszi, hogy amennyiben nem az OCCR-bél valé adatlekérdezés
eredményeként kozvetlenll rendelkezésre all6 céginformaciot értékesiti tovabb, nem jogosult a
Céginformacids Szolgalatrédl szdld Rendeletben meghatdrozott elnevezések (pl. cégkivonat,
cégmasolat, cégbizonyitvany) hasznalatara, mivel ezek csak a ko6zhiteles cégnyilvantartasbél
szarmazo céginformacidk vonatkozasaban hasznalhatok.

16. Alkalmazandé jog, jogvitak kezelése

16.1. A jelen ASZF alapjdn megkotott Adattovabbitdsi Szerzédésre a magyar jog irdnyado.

16.2. A felek kozott létrejové Adattovabbitdsi Szerz6désre (az abban foglalt rendelkezéseken felil)
kizarélag a jelen ASZF irdnyadd, igy nem valik a felek k6z6tti jogviszony részévé semminem( olyan
szokas vagy kikotés, amelynek alkalmazasaban a felek korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek,
és semmilyen gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak.

16.3. Felek az Adattovabbitdsi Szerzddés alapjan létrejévé jogviszonnyal kapcsolatos jogvitdjuk

rendezésére - helyi birésag hataskorébe tartozé Ggyekben - a Budapesti II. és III. Kerileti Birdsag
kizardlagos illetékességét kotik ki.
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1. szama melléklet: Arlista

Az arak nem tartalmazzak az altaldnos forgalmi adot.

ALAPDIJ

El6fizetok esetében

10 000 Ft/ho*

Disztributorok esetében

40 000 Ft/ho*

KIADMANYOK

Forgalmi dij

Cégkivonat

22 Ft/KByte

Cégmasolat

22 Ft/KByte

Cégbizonyitvany kivonat

22 Ft/KByte

Cégbizonyitvany masolat

22 Ft/KByte

Névjegy

22 Ft/KByte

Névlista

22 Ft/KByte

Beszamold

22 Ft/KByte**

Cégiratok

22 Ft/KByte**

Alairasi cimpéldany

22 Ft/KByte**

Cégjegyzésre jogosult elektronikus alairé
tanusitvanya

dijmentes

KIADMANYNAK NEM MINOSULO EGYEB

CEGINFORMACIO Forgalmi dij
Cégkeresés 22 Ft/KByte
Iratjegyzék 22 Ft/KByte

Beszamoldjegyzék

22 Ft/KByte

Személykeresés

22 Ft/KByte

Eltiltott személyre keresés

22 Ft/KByte

Iratjegyzék tartalomjegyzéke

dijmentes

Csatolt adatok

22 Ft/KByte

EGYEB Egyedi dij
Cédfigyelés 60 Ft/db/hé
Részletes szamlakivonat 50 Ft/db

Visszakapcsolasi dij

10 000 Ft/alkalom

Szamlavezetési dij (disztribUtorok esetében)

a bevétel 4%-a***

Papir alapu szamla dija

390 Ft/db

* Leforgalmazhato.
ok Lekérdezésenként 20 KByte fizetendb egységesen.
**x A dij alapja a Felhasznaloknak szamldzando bevétel.
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